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46 NEGOCIO CENTAVERO

Ante el gasolinazo, muchos afirman que el problema ha sido simplemente falta de
nuevas refinerias. El argumento tiene contundencia politica y elevara los bonos de Lopez
Obrador y de Margarita Zavala. Las cifras, sin embargo, no cuadran.

DI AHHHH... ATU SMARTPHONE ()

Tecnologias de la Informacion, innovacioén, wearables, tecnologia para los seguros médicos,

fitness, fintech (tecnologia financiera), salud digital, big data. Esos son los temas que nos

— ited
van a llevar por el futuro de la innovaciéon en medicina. _ “] careara

48 LEER A NORMAN MANEA

Norman Manea, el laureado escritor rumano, recipiendario del Premio FIL 2016, particip6 en 1990 en el
Encuentro Vuelta “La experiencia de la libertad”. Fue colaborador de Vuelta y escribe con frecuencia en Letras Libres.

50 DEONTOLOGIA EMPRESARIAL
- Existen principios deontolégicos universales que recaen sobre la mayoria de los profesionales, y su aplicacion es

recomendada para efectuar una mejor funcién laboral. Conoce los mas importantes.

\ — 54 WIGRANTES, DISCURSOS DE 0DIO

Los migrantes son un grupo vulnerable, pues en muchas ocasiones suelen ignorar las leyes y el idioma del pais receptor,

, ? y deben enfrentar la hostilidad por parte de la poblacion e incluso de las autoridades.
= o

arte y cultura
58 A 100 ANOS DE UNA MASACRE: LA PRIMERA GUERRA MUNDIAL

El 28 de junio de 1918 el estudiante bosnio Gavrilo Princip asesin6 al archiduque Francisco Fernando de
Habsburgo, heredero de la corona austro-htingara. Un mes y unos dias después, Europa estaba en guerra.

strategias
PROCRASTINAR, NO DEJES PARA MANANA LO QUE PUEDES HACER ;HOY? ()8

Tu jefe te ha puesto al frente de un proyecto importante y estas emocionado pero
también un poco temeroso. Sabes que es necesario empezar pues la actividad
requiere tiempo, pero hoy ya es muy tarde y “manana” parece un buen momento.

MILLENNIALS EN LA ORGANIZACION 12

Para poder integrar al grupo millennial a la cultura organizacional es necesario crear
un ecosistema que permita el desarrollo 6ptimo de dicho grupo generacional,
sin importar nacionalidad o etnicidad.

iATREVASE A PREGUNTAR! 16

“Yo os digo: pedid y se os dara”. Y para recibir, hay que preguntar.
El que no pregunta, no aprende. Tampoco cambia, mejora o recibe.
Entonces, atreverse a preguntar es clave en la vida.

INGENIER{A EN COMUNICACION SOCIAL Y ORGANIZACIONES 18

Este programa metodologico tiene diversos fines y utilidades en todas las areas de desarrollo y
crecimiento de una organizacién, desde la produccion, la administracion, publicidad,
finanzas, hasta el factor humano y las relaciones que se deriven de éstas.

ciencia y tecnologia
62 TECNOLOGIAS QUE CAMBIARAN EL MERCADO EN 2017

La integracion de la tecnologia se ha vuelto mucho mas accesible; y pensar que hace no mas de 20 anos
lo mas tecnolégico que habia en una oficina era una maquina de Fax. {Ponte al dia!

panorama politico
EDEN SUBVERTIDO 22

La politica mexicana se encuentra tan corrompida que no solo decepciona lo que existe sino lo que podria existir.
Uno de los mejores registros de este deterioro es La doble vida de Jestis, novela de Enrique Serna publicada en 2014.

punto verde
66 GRANJAS EGLICAS AEREAS

Al tratarse de energias naturales, una de las mas explotadas actualmente son las granjas edlicas,
que junto con la energia solar, estan desplazando el consumo de otras fuentes con mayor indice de
24 contaminacion al medio ambiente.
Agustin Carstens, el canario en la mina de la economia mexicana, como ese pajaro que los mineros de antano
bajaban en una jaula para detectar gases peligrosos y salir huyendo si moria, se va... queda la incertidumbre.

salud
68 TECNOESTRES (PARTE I

Las tecnologias se han vuelto, mas que una herramienta, parte de nuestra vida, al grado de generar nuevas enfer-
medades como ésta. Sin embargo, existen estrategias practicas para la vida y organizaciones que ayudan a mitigarla.

panorama infernacional
CHINA, LA GRAN CONQUISTA ECONOMICA 26

Si el gigante estornuda el mundo cae en gripa, pero pronto surge la cura para consolidar la futura hegemonia
china. El siglo XXI sera el de la actual fabrica del mundo, el de la civilizacién con vocacién de imperio.

deportes
72 MEXICO Y EL SUENO DE SER SEDE DE UN 3ER MUNDIAL
La Copa de 2026 empieza a buscar un hogar, y el nombre de México sobresale entre los posibles anfitriones.

bitdcora legal
MOVILIDAD CAPITALINA 30

Conoce los nuevos procedimientos administrativos que las autoridades capitalinas efectian para la

La cuestion es ; México podria hacerlo? ; Un pais en crisis como México se puede arriesgar asi?

cine
76 MARVEL: UNA FRANQUICIA SUPERHERGICA

Una de las mas grandes editoriales de comics de todos los tiempos es sin duda Marvel Comics, que ha gozado de un gran éxito alrededor del mundo.
Sus historias han acompanado a varias generaciones de leyentes a lo largo de casi ocho décadas.

emision de documentos relacionados con transporte publico y privado;
aprende como circular en la zona Metropolitana.

bitdcora legal
COLEGIACIGN OBLIGATORIA 34

Esta medida busca que el profesionista se encuentre al dia en los avances tecnolégicos y doctrinarios

gadgets
80 SOLUCIONES DEL PRIMER MUNDO

de su ramo, y que las actividades que realice respeten los principios de honorabilidad,
probidad y ética profesional, tan olvidados en la practica.

bitdcora fiscal
REVISIONES EI.ECTR()NI(AS, NUEVA FORMA DE AUDITAR 38

Pretenden ser un mecanismo mas certero frente al combate a la evasion y elusion fiscal, por lo que todos los

estilo y vida
82 COMO TOMAR UNA BUENA DECISION

Uno de los mejores regalos que la vida nos da es la posibilidad de elegir. Sin embargo, los cambios constantes y la

contribuyentes nos tendremos que familiarizar con la tecnologia actual y el uso de medios electrénicos. , velocidad a la que ocurren pueden darnos la sensacion de estar rebasados ante la demanda de toma de decisiones.
, [
economid , e 86 EQUILIBRIO ENTRE LIBERTAD Y RESPONSABILIDAD
El

CROWDFUNDING 42 actuar con libertad responsablemente, lleva a la persona a un importante desarrollo de la conciencia, lo que

puede permitir una eleccién del actuar propio enfocada al bien no sélo personal sino también social.
Tienes una excelente idea; crees que una vez desarrollada va a tener un gran éxito, pero resulta que no tienes los

recursos econémicos necesarios para llevarla a cabo. ; Qué hacer en estos casos?



EDITORIAL

Hoy llegamos a esta edicion de aniversario
de tu revista Stratega Business Magazine.
Edicion que se mueve entre la celebracion
por estar aqui y la incertidumbre sobre lo
que como pais podremos hacer ante las
nuevas circunstancias socio-politicas que
nos acompanan. Apelamos al optimismo.
A la creacion de horizontes que nos lleven
a ser una nacion cada vez mas cohesionada
en torno a un presente y a un futuro llenos
de solidaridad, desarrollo y bienestar.

Agradecemos el estar en tus manos. Cada
uno de nuestros lectores es fundamental
en esta tarea de comunicar lo que el mundo

contemporaneo presenta como reto y como
oportunidad. Todos los articulos que te pre-
sentamos han sido pensados y escritos para
que tu, lector, disfrutes y a la vez enriquez-
cas tu vision respecto a la diversidad de
temas basicos de la vida practica.

En este nimero especial de aniversario te-
nemos el orgullo de ofrecerte un articulo de
Gonzalo Alonso, primer director general de
Google para México y los mercados hispa-
nos, un futurélogo de la tecnologia, el desa-
rrollo y los negocios. El nos advierte sobre
los nuevos usos de la tecnologia en un te-
rreno que nos llama: la salud. ; C6mo ser

Por: Dra. Ed. Leticia Jonguitud Aguilar
Doctora en Educacién. Maestra de Metodologia de la investigacién. Dirige tesis
de posgrado y es correctora de estilo / jonguitud@hotmail.com

mas saludables empleando para ello nues-
tras aplicaciones? Gonzalo nos muestra op-
ciones para tener una vida mas saludable.

Esta también con nosotros Denise Dresser,
que alude a la incertidumbre en la que nos
movemos. Carstens se fue y dejo la direc-
cién econdmica del pais en tiempos de
crisis. ¢ Es un mal presagio?... la articu-
lista nos amplia el panorama al respecto.
Otra interesante entrega es la de Sergio
Sarmiento, que esgrime como argumento
que el “gasolinazo” no tiene nada qué ver
con la falta de inversién en refinerias. Es
interesante observar que ante los fené-
menos que nos afectan en el dia a dia,
hay pluralidad de opiniones.

BUSINESS MAGAZINE
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Muchos otros temas de interés te ofrecemos
en este numero. Gracias por estar con noso-
tros. Si tienes sugerencias, criticas, opinio-
nes qué expresar, estamos a tus érdenes en
la direccién electrénica de la revista:
www.strategamagazine.com
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#Health

#HealthlIT

#bigdata

Por: Gonzalo Alonso

Consultor y speaker internacional. Primer director general de Google para México y los
mercados hispanos. Co-Fundador y CEO de Clowder Tank / y @gonzoogle

#ithess

Si los seres humanos hemos buscado e im-
pulsado la innovacién en todos los aspectos
de nuestra vida, s por qué no habriamos de
hacerlo también en el cuidado de la salud?

Aunque hoy dependemos de un celular y
una app para casi cualquier cosa, el cuida-
do y diagnéstico de la salud a distancia
apoyados por la tecnologia es algo que aun
no esta bien engranado dentro de nuestras
costumbres digitales.

Si bien no recomendamos que cualquier
persona entre a WebMD a hacer una
consulta de sus sintomas (los canones del
meme nos dictan que el resultado siempre
es cancer), si es posible acudir a nuestros
smartphones, tablets o laptops para recibir
atencion médica a distancia, provista por
profesionales que nos ayudaran a tomar la
mejor accion para cuidar de nuestra salud.
Nos encontramos entonces, frente a la
disrupcion en la salud.

En ClowderTank ya fuimos testigos de
algunos de los cambios que la Transforma-
cioén Digital trae a la salud gracias a una
consultoria que dimos para una importante
fundacién que ayuda a proveer a la pobla-
ci6n mas vulnerable de estudios médicos

y de prevencion de alta calidad a precios
asequibles.

06 STRATEGA
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Durante nuestro periodo de colaboracién e
investigacion con esta fundacion, encontra-
mos que en otros paises ya hay institucio-
nes que aplican algunos de los pilares

de la Transformacion Digital al cuidado

de la salud.

Cuestiones como tener un sistema de iden-
tificacion digital anico para cada paciente,
en donde también se encuentre todo su ex-
pediente clinico, respaldado en un sistema
en la Nube de facil acceso para cualquier
médico, desde cualquier lugar.

Y aunque aun estamos muy lejos de esas
camaras de total autorrecuperaciéon que
hemos visto en peliculas de ciencia ficcion,
ya tenemos algunas medidas innovadoras
aplicadas a lo mas importante que tene-
mos: nuestra salud.

Evidentemente, necesitamos entender
todavia muchas cuestiones, que van desde
el nivel técnico (co6mo crear la tecnologia
necesaria para ayudarnos a ser mas eficien-
tes en la tarea de salvar vidas), el nivel ético
y de regulaciones (qué leyes van a regular
estos esfuerzos y en dénde entran cosas
como el juramento hipocratico) hasta el
nivel de ciberseguridad (qué tan posible es
que mi dispositivo médico sea hackeado).

#Louisville

#DigitalHealth

Por ello, son tan importan-
tes esfuerzos como el de la
Agencia de Drogas y Ali-

#Healthcare

#Al #startup

#loT

mentos de Estados Unidos #i nsu rtQCh

(la famosa FDA), que hace
poco publicé una guia de
ciberseguridad que deben
cumplir todos los fabrican-
tes de dispositivos médicos,
incluidos los que ya estan
en el mercado.

“Hoy en el Mundo vemos
dispositivos médicos conec-
tados a la red de un hospi-
tal o incluso a la propia red
del paciente en su casa, ve-
mos avances tecnologicos
significativos en el cuidado
de los pacientes y, al mis-
mo tiempo, un incremento
en el riesgo de brechas en la
ciberseguridad que podrian
afectar el rendimiento o
funcionalidad de estos dis-
positivos”, comenta la doc-
tora Suzanne B. Schwartz.

Esto no es una

tendencia pasajera

No debemos pensar que la
Transformacion Digital de
la salud sera una tendencia
pasajera, como lo han sido
otras cuestiones digitales en
el pasado.

Una consulta rapida
utilizando la plataforma

de Analitica Social de
ClowderTank nos permitio
ver que, tan solo el término
“Health Tech” (Tecnologia
de la salud) tiene una fuerte
presencia en internet, con

mas de 6 mil menciones en
una semana.

¢Qué es lo que nos dice
esto? Simplemente necesi-
tamos ver los temas relacio-
nados para darnos una idea
de por donde se acercara el
futuro:

Tecnologias de la Infor-
macioén, innovacion,
wearables, tecnologia

para los seguros médicos,
fitness, fintech (tecnologia
financiera), salud digital,
big data. Esos son los temas
que nos van a llevar por el
futuro de la innovacién en
medicina.

¢Y hacia déonde nos va a
llevar todo esto? Podemos
observar la tabla de cuales
son los paises que estan
hablando de esto y darnos
cuenta que México aparece
en el tercer lugar, es decir,
estamos dentro de la ola
que entiende hacia donde
tenemos que movernos.

La Transformacion Digital
es una necesidad en prac-
ticamente todas las indus-
trias del mundo, el cuidado
de la salud no tiene por qué
ser la excepcion.

997 RESULTADOS

#digital

El camino esta senalado,
nos corresponde ahora a
nosotros ser quienes nos
montemos en €l.

Contacto:
gonzalo-alonso.com

clowdertank.com
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aplazan y son reemplazadas por otras mas
placenteras, aun siendo conscientes de
la situacion.

Steel (2011) autor del libro The procrastina-
tion equation, how to stop putting things
off and start getting stuff done, ha desarro-
llado una teoria referente al tema, y men-
ciona que el hecho de procrastinar puede
calmar la ansiedad a corto plazo pero es-
tamos conscientes de que El Momento lle-
gara, sera imposible seguir evitando y la
ansiedad sera mayor. Existen algunas ca-
racteristicas especificas de las personas que
tienden a procrastinar, éstas suelen tener
menor control de sus impulsos y buscan
una gratificacién a corto plazo “entre mas
impulsivo eres, menos te gustara retrasar la
gratificaciéon”, pueden creerse poco compe-
tentes y tienen miedo a fallar.

Realizar actividades pequenas o poco
importantes pero placenteras que logren

el objetivo no desaparecera el problema,
por el contrario generara ansiedad y culpa,
buscando asi que la recompensa no sélo sea
grande sino inmediata y la ansiedad seguira
creciendo, afectando tu rendimiento, pro-
ductividad, autoestima y estado de animo.
Procrastinar es un acto irracional y “cuan-
do procrastinamos, sabemos que estamos
actuando en contra de nuestros propios
intereses” Steel (2011).

NO DEJES PARA MANANA, LO QUE PUEDES HACER ;HOY?

A continuacién encontraras una lista de
preguntas que te ayudaran a identificar
algunas de las cosas que tienes pendientes:

* sRevisaste el aire de las llantas de tu coche?
+ ;Llevaste la ropa a la lavanderia?

+ ;Hiciste la cita al doctor que habias estado
postergando?

+ ¢ Tienes algin boleto de avién qué agen-
dar, una habitacién por reservar, una
maleta que empacar o un pasaporte que
renovar?

* ¢Le has informado a tu jefe sobre tus
proximas vacaciones?

PROCRASTINAR

08 STRATEGA www.strategamagazine.com
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Podrias agregar mas tareas, y asi continua-
rias toda la vida ocupado. Sin embargo,
existen algunas formas de solucionarlo:
cuando te encuentres pensando en que tie-
nes que empezar, no te distraigas, no ha-
gas nada mas que te libere de la ansiedad,
comienza con la actividad importante o no
hagas nada.

Eventualmente tendras que empezar. Co-
menzar con tareas pequefas es una buena
tactica, ya que cuando te planteas expecta-
tivas muy grandes o actividades demasia-
do complicadas, sin duda fracasaras y en-
contraras muchas maneras de justificarte.
Existen muchas aplicaciones que pueden
ayudarte a mejorar la concentracién y moti-
varte, también puedes realizar un test para
ver qué tanto procrastinas y obtener algu-
nos consejos personalizados; al pie de este
articulo encontraras los links relacionados.

Algunos datos curiosos:

* “Dejar de procrastinar” es una de las metas
mas reportadas en el mundo

+ Los hombres procrastinan mas que las
mujeres (54 de cada 100 personas que pro-
crastinan son hombres)

+ La mayoria de ellos estan en pareja pero
no casados, separados pero no divorciados.
En conclusién, postergan los finales al igual
que los comienzos.

* Procrastinar esta un 50% influenciado
genéticamente, asi que podriamos culpar en
parte a nuestros padres.

No te sientas culpable por procrastinar, lo
importante es tener en cuenta el problema
y hacer algo para evitarlo.

Referencias Bibliograficas:

o1 Steel, P. (2011). The procrastination equation: The science of getting
things done. Sydney: Murdoch Books.

o2 Steel, P. Procrastination Equation https://procrastinus.com/piers-ste-
el/theories-of-procrastination/ recuperado el 6 de Enero del 2016
https://procrastinus.com/
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Q Por: MEH. Juan Pablo Adame Arnedo

Maestro en Humanidades y Etica. Director del programa de maestrias y educacién continua
_‘ en el ITESM, San Luis Potosi. / jpaa@itesm.mx
A

Primero, es clave entender que son individuos que valoran primeramente
En un mundo globalizado es de vital importancia que las su libertad, tanto de expresiéon como de operacién, y que saben y quieren
organizaciones sepan crear ecosistemas dentro de si mis- ser creativos disruptivos. Las ataduras del mundo analogo, donde era ne-
mas para todos los grupos de colaboradores que las confor- cesario esperar para ver un programa de televisién en un horario o acudir
man. Actualmente, de la fuerza laboral a nivel mundial, el a una biblioteca para consultar un libro, son ajenas a la generacion digital
35% esta compuesto por la generacion millennial que son que tiene informacién, contenido y conocimiento a la palma de su mano.
aquellos nacidos aproximadamente entre 1982 y 2000 y que El teléfono inteligente es ahora un portal a un mundo donde los deseos se
vienen con un portafolio de valores y competencias muy vuelven realidad casi de inmediato.
diferentes a los que traia la generacién “X” o los mismos
“Baby Boomers”. Para poder integrar al grupo millennial a Segundo, son personas que viven la apertura en su forma de actuar y
la cultura organizacional es necesario crear un ecosistema sentir. Ellos viven un deseo intenso de gozar de experiencias que generen
que permita el desarrollo 6ptimo de dicho grupo generacio- un valor en cuestidén de experiencia y conocimiento. El aula tradicional
nal, sin importar nacionalidad o etnicidad. en procesos de educacion ejecutiva ya no es suficiente, ahora se necesita

12 STRATEGA www.strategamagazine.com
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el aula interactiva donde la experiencia
misma del aprendizaje tiene que ser un
contribuidor a la vivencia y gozo

de aprender.

Tercero y ultimo, ellas y ellos estan buscan-
do un significado diferente para su vida

a generaciones pasadas donde se valora-
ba primeramente la propiedad y la rique-
za material. Para esta generacion el tener
una casa con su crédito hipotecario corres-
pondiente o un auto a plazos no es lo mas
importante, ya que son ataduras que son
vistas como cadenas al sistema. Ahora la
busqueda es por vivir el momento, por go-
zar la tarea que se realiza por si mismay
por la oportunidad que brinda dejar una
huella en este mundo y trascender.

Es por eso que un ambiente de trabajo com-
petitivo, tanto en resultados como en clima
organizacional, debe tener caracteristicas
especificas que desarrollen y magnifiquen
las capacidades y talento de dicha genera-
cion. Los tres factores clave para un ecosis-
tema exitoso son:

1. Ambiente de trabajo dirigido a la autono-
mia, donde cada colaborador pueda sentir y
vivir la capacidad de tomar decisiones pro-
pias dentro de cierto contexto laboral. Esto
permite sublimar al intelecto, hacerlo explo-
tar con ideas creativas e innovadoras que
impactan a la organizacién. Adicionalmen-
te, promueve un sentimiento de compro-
miso a dar resultados al permitir que cada
individuo pueda opinar, hablar y crear en
un ambito de libertad y hasta de igualdad,
al no ser limitado por las jerarquias.

2. Una cultura de dominio o maestria que
se enfoca a que las oportunidades forma-
les e informales de aprender y desarrollar
competencias sean una parte fundamental
de las tareas a realizar. Es s6lo cuando se
supera el nivel anterior de dominio, que se
reinicia el proceso de seguir mejorando y

luchando por ser mas com-
petente y con mayor cono-
cimiento. El ser humano se
dignifica al volverse mejor
en lo que hace y como lo
hace.

3. Finalmente un sentido de
propdsito, como un portal al
mismo espiritu humano de
porqué estamos aqui. Res-
petar toda religion o cre-

do es de suma importancia
para el millennial y lo refle-
ja en sus acciones abiertas

e incluyentes donde la bus-
queda de sentido se puede
volver hasta un tema espiri-
tual. Encontrar dicho senti-
do va alineado a los valores
propios y organizacionales
y es prioritario que estén en
sintonia para lograr dicha
auto realizacion.

El millennial tiene muchas
etiquetas, algunas malas y
otras buenas, pero la reali-
dad es que son individuos
de inmenso potencial que
necesitan, como cualquier
otro ser vivo el ecosistema
correcto para no solo so-
brevivir, sino también para
tener éxito en tres niveles:
laboral, familiar y personal.

Referencias Bibliograficas:
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net generation is changing your world. New
York: McGraw-Hill.



STRATEGIAS

PREGUNTA

Por: Jorge A. Meléndez / Agencia Reforma

Licenciado en Economia del Tecnolégico de Monterrey, donde fue premio al saber.
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“Yo os digo: pedid y se os
dara”. Y para recibir, hay
que preguntar. El que no
pregunta, no aprende. Tam-
poco cambia, mejora o re-
cibe. Entonces, atreverse

a preguntar es clave en la
vida.

El trabajo individual no bas-
ta: en una organizaciéon ne-
cesitamos inspirar a subor-
dinados y conseguir apoyo
de jefes. En las relaciones, la
voluntad cuenta. En todos
los ambitos, el progreso y el
éxito dependen de otros.

Para entrarle al tema
revisemos el libro clasico
“El factor Aladino” de Jack
Caunfield y Mark Hansen
(me baso en resimenes de
Jonathan Lee y
lifetrainingonline.com).
¢;Coémo preguntar para re-
cibir? Primero, venciendo al
principal enemigo: el temor
al rechazo.

“El miedo a verse necesita-
dos, ignorantes, impotentes
o codiciosos. Pero mas que
nada, el temor a ser rechaza-
do. Temer un NO hace que
uno mismo se diga NO al no
preguntar”, explica Canfield.

Los autores identifican 5
barreras para atreverse a
preguntar:
1. Ignorancia. No saber qué
0 cémo preguntar.

2. Creencias limitadas o
inexactas. Sobre modales, es-
tar satisfecho con lo que se
tiene, no poner “gorro’, etc.
3. Temor.

4. Baja autoestima.

5. Orgullo. Sobre todo en
hombres, “el exitoso lo
resuelve solito”.

Caunfeld y Hansen ase-
guran que al preguntar se

toma el control de la vida,
se vuelve uno un “maestro
de la lampara” (por eso lo de
Aladino).

Un “maestro de la

lampara” cumple 7
caracteristicas:

a) Sabe lo que quiere.

b) Cree merecer recibirlo.
c) Esta seguro que lo puede
obtener.

d) Es apasionado.

e) Actda y toma riesgos
ante el temor.

f) Aprende de su
experiencia.

g) Es persistente,

no se rinde a la primera.

Profundicemos un poco en

el temor. Suena facil decir:
isupéralo! Pero, s c6mo?

' 4

jATREVAS

Director de Proyectos Especiales para Grupo Reforma / ’ @jorgemelendez
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Caunfield recomienda crear una lista

especifica de miedos personales. Y luego,
analizar cada uno.

¢Qué es lo peor que pudiera pasar? Para
saber si el miedo es real. Imaginar los
beneficios de superarlo, para tener una
razo6n para intentarlo. Preguntar a amigos,
experimentar con situaciones “seguras”.
Ah, y pensar “el rechazo es cuestion de
numeros”: a mas intentos, mas probable
es que alguien diga SI.

El libro lista actividades para clarificar

Y completitos, seh?

2. Clarificar visién de objetivos de vida.

En relaciones personales, trabajo y carrera,
dinero, salud, etc.

3. Crear la fantasia de “un dia perfecto”.
¢Como seria?

4. Proceso de “yo quiero”. Ejercicio de dos
personas: con ojos cerrados, preguntar-

se mutuamente sé6lo: “;qué quieres?”. Uno

responde, el otro apunta. Se rotan los roles.

5. Extender la imaginacién. Contestar una
lista de preguntas como: “; qué quiere
lograr antes de morir?”. Consulte un ejem-
plo de estos cuestionamientos en nuestros
sitios.

En teoria, al realizar estas actividades se
crea un plan de vida. Pero no es suficiente.
Caunfield y Hansen cierran regresando a
las preguntas. ; Como hacerlas bien para
progresar?

Con 8 principios. Hay que preguntar:

a) Como si se esperase recibir (optimismo,
postura, tono, etc.).

b) A alguien que pueda dar.

c¢) Con claridad y especificidad (haga

la tarea).

d) Desde el corazén (no puros nameros).
e) Utilizando humor y creatividad.

f) Dar para recibir (la regla de oro).

g) Repetidamente (no rendirse).

h) Aceptar la resistencia y los NOs.

Se me hacen consejos buenos y practicos.
Sin embargo, el pequenio ingeniero que lle-
vo dentro se rasca la cabeza: ;de veras, sélo
es preguntar?

Mi conclusioén final es que un plan de vida
es clave, pero ya sabe, el plan es solo el

5 por ciento. La ejecucién es lo que mas
importa.

Es cierto que preguntar y sobre todo las
cosas correctas y a las personas correctas
puede marcar diferencia. Pero después
habra que estructurar, jerarquizar, dividir
en tareas especificas, monitorear avance (o
retroceso) y ajustar. En la ejecucién no hay
atajos.

“Recuerda, todo es posible. jsi te atreves a
preguntar!”, dice Caunfield. Yo agregaria:
de forma estratégica y con una disciplina
ingenieril al ejecutar. ; Co6mo la ve, inicia-
mos el aflo de preguntones?

En pocas palabras.

“Juzga a un hombre por sus preguntas y no
por sus respuestas’.

Voltaire
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PARTE V: A

INGENIERI

EN COMUNICACION SOCIALY

ORGANIZACIONES

Por: Mtro. Edgar Josué Garcia Lopez
Candidato a doctor en Ciencias y Humanidades por la UNAM y la UAdeC;
Investigador de la UCEM y del GICOM / edgarjosuegl@hotmail.com

En esta ultima entrega de la
serie Culturas Empresaria-
les se hablara de uno de los
programas metodologicos
que se pueden desarrollar
para la consolidacion de
una organizaciéon exitosa.
Es cierto que las culturas de
informacion, investigacion,
comunicacion y participa-
cién no requieren mayores
Procesos para ponerse en
marcha, sin embargo para
asegurar beneficios perma-
nentes es necesario un pen-
samiento estratégico que
active de manera constante
modelos para su fortaleci-
miento. Asi como para la
prevencion y correccion de

cualquier otra contingencia,
esa es la principal tarea de
la Ingenieria en Comunica-
cién Social.

Esta metodologia es sus-
ceptible de ser aplicada en
cualquier ambito de la vida
cotidiana, por supuesto tam-
bién en el emprendimiento.
Su nombre no debe con-
fundir a nadie, no se trata
de un programa de comu-
nicacién organizacional o
de procesos relacionados
exclusivamente con la asis-
tencia social, la politica o el
ambito gubernamental. Se
le llama “Ingenieria” porque
concentra la aplicacién de

conocimientos cientificos y
tecnologicos en la innova-
cién de operaciones concre-
tas en el logro de objetivos;
el término “Comunicaciéon”
hace referencia al proceso
de articular, la comunica-
cion es articulacién (como
se ha explicado anterior-
mente), es decir vinculacion
estratégica; y por altimo se
utiliza el concepto “Social”
para establecer un énfasis
en actividades del ser huma-
no en grupo y no de manera
individual.

La Ingenieria en Comuni-
cacion Social (en adelante
ICS) tiene tres lineas de ac-
cion frente a una situaciéon
especifica. Una es mantener
las cosas tal y como estan, lo
que no es tan sencillo como
en teoria parece ya que en
ocasiones hay cambios en la
estructura organizacional o
en el contexto externo que
amenazan la estabilidad de
una empresa, por ejemplo la
variacion en las divisas,
preferencias del mercado,

la competencia o las politi-
cas publicas.

La segunda linea de accién
consiste en alterar una
situacién parcialmente, en
este caso se trata de hacer
pequenos ajustes que per-
mitan conservar lo que esta
funcionando correctamente
y modificar lo necesario
para ser competitivos. La
tercera linea es la puesta en
marcha de una transforma-
ci6n completa, lo que impli-
ca un cambio radical, una
reingenieria para constituir
una organizacion exitosa
de lo que era una empresa
en decadencia o fracasada.
Cada una de estas opciones
tiene un proceso especifico,
demanda acciones concretas
para lograr ese objetivo, in-
volucra procedimientos es-
pecializados que confluyan
en el resultado esperado.

La ICS permite de forma
permanente estar monito-
reando las actividades que
se desarrollan en cualquier
empresa, y esta compuesta
por tres grandes etapas de
desarrollo. Primero se en-
cuentra el Diagnostico, que
como su nombre lo indica se

trata de analizar un proceso
-0 serie de procesos—y des-
cribir el estado que guarda
frente a un estado ideal. En-
seguida esta la fase del Dise-
no de Intervencion para la
solucion de problemas de-
tectados en la etapa ante-
rior, y por ultimo el momen-
to de la Implementacién

de Estrategias disenadas.

De ser necesario el proceso
puede volver a empezar ci-
clicamente al concluir la ter-
cera fase.

¢Para qué sirve la ICS en
una Empresa?

Este programa metodolo-
gico tiene diversos fines y
utilidades en todas las areas
de desarrollo y crecimiento
de una organizacién, desde
lo mercadoloégico —en su
estudio y operacion-, la
produccion, la administra-
cién, publicidad, finanzas,
hasta el factor humano vy las
relaciones que se deriven
de éstas. Su proceso basico
de diagnéstico, diseno e im-
plementacion es aplicable a
cualquier departamento que
requiera el cumplimiento de



objetivos, es decir, a todas las areas.

En especifico la ICS puede fungir como un
quinto elemento para el desarrollo de las
culturas empresariales identificando en qué
estado se encuentra cada una de las cuatro
que se revisaron en las entregas anteriores,
cuestionandose c6mo andan los procesos
de informacion, investigacion, comunica-
cion y participacion, cual hay que fortalecer
o donde se requiere mayor aplicacion.

¢Quién puede implementar la ICS

en una Compania?

Por la complejidad de sus procesos de im-
plementaciéon y monitoreo constante este
programa metodoloégico requiere de un
especialista, un perfil profesional poco
comun, un Ingeniero en Comunicacion So-
cial; afortunadamente cada vez hay mas
consultores o asesores experimentados en
Meéxico y en Latinoamérica, asi como infor-
macién y espacios de formacion en esta me-
todologia, de los que se puede echar mano.

Sin embargo, el obstaculo mas grande para
el desarrollo de la ICS en el ambito em-
presarial no es la escasez de especialistas,
sino el desconocimiento del programa y la

desconfianza en la adopcion de métodos
innovadores. Barker (1995), afirma que uno
de los principales enemigos del desarrollo
de una idea son los paradigmas, concibien-
do un paradigma como un modelo mental
arraigado que inhibe cualquier proceso

de cambio debido a su antecedente de que
alguna vez funcioné correcta o incorrecta-
mente, lo que deriva en miedo al fracaso o
peor atin, miedo al éxito. El mismo sugiri6
considerar que el éxito del pasado no garan-
tizaba nada en el futuro.

La Ingenieria en Comunicacion Social de-
muestra que hasta para mantener las cosas
como estan se requieren procesos de inno-
vacion frente a un contexto en constante
cambio, lo que significa conocer perfecta-
mente la situacion y buscar alternativas
viables para operar con el menor desgaste
de energia posible. Una frase de Albert
Einstein, fisico de origen judio conocido
practicamente en todo el mundo por la
Ley de la Relatividad General, resume muy
bien el planteamiento de este programa:
“Si buscas resultados distintos no hagas
siempre lo mismo”.

Cinco puntos clave a considerar en el de-
sarrollo de la Ingenieria en Comunica-
cion Social en el ambito empresarial:

1. La Ingenieria en Comunicacion Social es
necesaria para desarrollar un pensamiento
estratégico empresarial para fortalecer las
culturas empresariales, asi como para pre-
venir y corregir cualquier otra contingencia
organizacional.

2. Se habla de Ingenieria porque hace re-
ferencia a la aplicacién de ciencia y tec-
nologia en operaciones concretas para el
cumplimiento de objetivos; la Comunica-
cion le viene de procesos de articulacion;

y lo Social del énfasis de lo grupal sobre

lo individual.

3. La ICS tiene tres funciones especificas
sobre una situacion dada: mantenerla como
esta, modificarla parcialmente o transfor-
marla completamente.

4. Se compone de tres fases: El Diagnostico,
el Diseno de Intervencion y la Implementa-
cion de la estrategia disenada.

5. Por su complejidad, el desarrollo de In-
genieria en Comunicacién Social en las em-
presas requiere de un especialista.

La Ingenieria en Comunicaciéon Social es un
programa metodolégico innovador, que en
conjunto con las culturas empresariales de
informacion, investigaciéon, comunicacion y
participacién constituyen un pentagono de
éxito. Los cinco elementos son necesarios
para encaminar una empresa hacia el creci-
miento, la consolidacién y la productividad.
Ya existen casos documentados de procesos
célebres que se han podido sintetizar en
enunciados cortos, a manera de consejos,
para facilitar su implementacion en situacio-
nes con condiciones similares; estas guias,
sin ser recetas exactas, se han denominado
Comunimétodos, de los que de ser posible
se hablara en futuras ocasiones.
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De pronto, un recuerdo de adolescencia lo impulsa a buscar un amor ilicito
en Jiutepec, donde se prostituyen los travestis. Ahi conoce a Leslie, tran-
sexual que ha sido amante de un astro de la lucha libre, el Ninja Asesino.
En forma inesperada, se enamora y comienza a llevar una doble vida.
En las mananas enfrenta las intrigas de la politica y en las noches canta
boleros y bebe champaria con Leslie. La novela intersecta dos planos: el
acontecer nacional narrado con realismo y la colorida 6pera bufa de un
romance transexual. La gran paradoja es que la politica resulta mu-
cho mas perversa y delirante que la farsa. En una inversion ética, lo
publico se vuelve mas oscuro que lo clandestino. Jestis encuentra en
su trabajo muestras de oprobio y egoismo de las que sélo se recupe-
ra con la ternura de Leslie, vestida con presuntas pieles de leopardo.
Desubicado por tratar de ser un politico decente, busca consuelo en
la indecencia. En un entorno donde la ley repudia la verdad, sé6lo
queda la franqueza de los afectos, por extranos que parezcan.

La politica mexicana se encuentra tan corrompida que no
solo decepciona lo que existe sino lo que podria existir.
Uno de los mejores registros de este deterioro es La doble
vida de Jesus, novela de Enrique Serna publicada en 2014
que trata de la disputa por la alcaldia de Cuernavaca, “la
ciudad de la eterna primavera’, que en el inverosimil mundo
real es gobernada por el ex futbolista Cuauhtémoc Blanco.

Serna describe un desastre urbano donde la naturaleza se
ha privatizado en lujosos jardines mientras las calles carecen

El contendiente de Jesus es un hombre apuesto casado con una
actriz de telenovela. Un robot institucional. Envalentonado por
el amor de Leslie, Jesus se aparta de la tendencia conservadora
de su partido y propone armar al pueblo en autodefensas, pero
descubre que la contienda no ocurre entre partidos sino entre
los carteles que controlan la plaza. En un pais sin Estado, la
politica es un simulacro para renovar las opciones de una
economia delictiva.

SUBVERTIDO

Por: Juan Villoro / Agencia Reforma
Escritor y periodista. Profesor en la UNAM, Yale University y la

Con la habilidad de Los Soprano para alternar los horrores
de la vida publica con los misterios de la vida privada, y
la de House of Cards para revelar las ocultas conspira-
ciones de la politica, Serna despliega una trama donde
cada capitulo impulsa de inmediato a leer el siguiente. La
comparacion con las grandes series de la television no
es ociosa en un escritor que ha sido un brillante guio-
nista y entiende la novela como dramatica sucesién de
escenas animadas por dialogos de punzante ironia.

% : Universidad Pompeu Fabra de Barcelona / , @JuanVilloro56

de vegetacion. El idilico refugio de los capitalinos y celebridades de
otro tiempo (de Barbara Hutton a Aldous Huxley) se ha convertido en
un caos de vulcanizadoras y loncherias, el pudridero con bugambilias
donde la policia apoya el narcomenudeo, los negocios dependen de
favores politicos, los pobres viven sin agua ni alumbrado y en Navidad,
los miembros de la clase media le ponen cuernos de reno a sus coches
queriendo ser gringos de segunda. El aire no huele a flores sino a cada-
veres y los habitantes viven expuestos a la infrahumana influencia de la
television abierta.

Evangelio contemporaneo, La doble vida de Jestis no
brinda la “buena nueva”. Los multiples datos reales
en que se sustenta ofrecen otra visién de la patria:
un “edén subvertido”, como diria Lopez Velarde.
En este entorno degradado, Jesus Pastrana concibe la ilusién de ser un poli-
tico honesto. Pertenece al Partido Accién Democratica, que en la novela hace
las veces del PAN. Ha sido un sindico inflexible con la corrupcién y esto lo
ha enemistado con correligionarios deseosos de participar en una econo-
mia que depende del trafico de influencias. Es percibido como un sacristan
de una integridad que podra ser admirable, pero impide llegar lejos. Su vida nuestra democracia le ha permitido a Enrique
privada es tediosa y limitada. No tiene otro ingreso que su sueldo; ajeno a los Serna escribir una farsa que perdurara mas alla
desenfrenos de la ambicién, asume una “dorada mediania” que a su mujer le del absurdo motivo que le dio origen.
parece una deprimente mediocridad.

En el circo romano todos luchan para aniquilarse;

en la politica mexicana también, pero ahi las pu-
naladas se dan a traicion. Esta escabrosa realidad
merecia a un gran autor satirico. El fracaso de

Imagen: La doble vida de Jests
(Editorial: ALFAGUARA)
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PANORAMA POLITICO

Por: Denise Dresser / Agencia Reforma
Analista politica en radio y autora de numerosos articulos sobre politica mexicana y
relaciones México-Estados Unidos / y @DeniseDresserG

Agustin Carstens, el canario en la mina de
la economia mexicana. Como ese pajaro
que los mineros de antafio bajaban en una
jaula para detectar gases peligrosos y salir
huyendo si moria. El fallecimiento del ave
era una senal de peligro. Una senal de cri-
sis. Una senal para correr colectivamente.
Porque mientras el canario pudiera respirar
los deméas podian hacerlo también; su de-
ceso implicaba que lo peor estaba a punto
de suceder. Asi ha sido visto Carstens por
gran parte de la comunidad financiera in-
ternacional y doméstica. El sefiuelo para
saber si el oxigeno seguia alli o habia sido
remplazado por monéxido de carbono. Y
tan es asi que al anunciar que se va -y de
manera intempestiva- el peso cae, la Bolsa
cae, el animo cae.

Y las razones poco claras de su ida llevan a
la especulacidn, al reclamo, a la incertidum-
bre. s Por qué acept6 otra oferta de trabajo
cuando busc6 la reeleccion en el Banco de
México por seis anos mas? Se dice tanto

al respecto; las dudas atraviesan la expli-
cacion de una decisiéon personal que pasa

STRATEGA

BUSINESS MAGAZINE

por lo politico. Que se va porque no acepto
la presién para incrementar la venta de
ddlares para mantener la estabilidad del
peso. Que se va porque nunca logr6 enten-
derse con Luis Videgaray y desaprueba el
endeudamiento desenfrenado que contribu-
ye a la precariedad actual. Que deja al pais
y al Presidente tras de si, sabiendo que se
avecina una crisis -por el efecto Trump- con
la cual no quiere estar asociado, por el costo
reputacional que eso entranaria.

Abundan las explicaciones y las justifi-
caciones. Abundan quienes argumentan
que su salida es un simple relevo burocra-
tico sin impacto trascendental. Discrepo. A
pesar de los avances instrumentados desde
la era de Zedillo, México dista de ser un
pais de instituciones sélidas y auténomas.
A pesar de la credibilidad que ha adquirido
el Banco de México no opera en un contexto
aislado, separado de la politica y sus presio-
nes. Basta con leer el libro sobre el ex jefe
de la Reserva Federal, The Man Who Knew:
The Life and Times of Alan Greenspan. No
solo era un banquero central; era un

CARSTENS

politico. Como lo ha tenido que ser
Carstens, y de alli el desasosiego que pro-
duce su éxodo en estos tiempos de arena
movediza. Pareceria que se va por razones
politicas que no entendemos.

El pajaro en el cual confidbamos esta por le-
vantar el vuelo justo cuando la mina podria
colapsar. Por la fragilidad de los fundamen-
tos macroeconémicos que nos dicen son
solidos, pero el mundo no lo ve asi. Por la
incertidumbre que generan las amenazas de
Trump sobre el libre comercio y la deporta-
cién de millones de trabajadores a un pais
que no los puede absorber. Por las alicai-
das expectativas de crecimiento econémi-
co que han bajado de 2.26 a 1.72 por ciento.
Por la posible contracciéon econémica de 6
por ciento que predice de manera pesimista
pero realista el economista Gerardo Esqui-
vel. Por la potencial pérdida de entre 500

y 700 mil empleos el préximo afnio. Datos

y cifras que contradicen la retérica guber-
namental de “no hay por qué preocuparse”.
Los motivos estan alli y seria mejor enfren-
tarlos en lugar de minimizarlos.

No es que la estabilidad de la economia
mexicana dependa de una sola persona,
pero si depende de un equipo capaz y una

conduccién inteligente. En este momento,
Pena Nieto es un Presidente tan desacredi-
tado, que no logra mantener la estabilidad
de su propio equipo. Los imperativos politi-
cos estan minando la estabilidad macroeco-
némica que tanto trabajo costé construir

y que el panismo -con todos sus defectos-
mantuvo. Ahora nos acercamos peligro-
samente a una crisis de fin de sexenio, de
esas que el PRI produce porque esta mas
preocupado por ganar el Estado de Méxi-
co, que en disefar un plan de contingencia
y lidiar con Trump. EI PRI repite los errores
de siempre. Los de 1976. Los de 1982. Los de
1994. Gastar y endeudar y ocultar y ofuscar
para mantenerse en el poder, aunque tenga
que acabar con la economia para hacerlo.

La tarea urgente para cualquiera en el
mando econ6émico en México es evitar que
la mina estalle, con los mexicanos adentro.
Por eso José Antonio Meade debe renunciar
en este momento a sus ambiciones presi-
denciales, y abocarse a tomar las decisio-
nes econémicamente correctas y no politi-
camente redituables. Por eso, Agustin
Carstens deberia quedarse, porque parafra-
seando a Churchill, nunca el futuro de
tantos habia dependido de tan pocos.
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PANORAMA INTERNACIONAL

&

CHINA

LA GRAN CONQUISTA ECONOMICA

Por: MAF. Javier Rueda Castrillon
Maestro en Administracion con especialidad en Finanzas y Licenciado en Economia.
Estudio en la UCM (Espana) y en la Universidad de Harvard / y @ruedac

Cada vez se escuchan menos los ecos re-
presivos de Tiananmen, la violaciéon de los
derechos humanos no es un tema relevan-
te en el panorama internacional, la repre-
sion en el Tibet ha dejado de preocupar mas
alla de la frontera, el control y la censura en
Internet forman parte de un control vendi-
do como necesario, y la contaminacion des-
mesurada del medio ambiente ha llegado a
cifras alarmantes... s mas temas para el de-
bate? El milagro econémico chino es de tal
magnitud que opaca todos estos puntos,
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situando

a China en el panorama

internacional como la gran potencia
sin freno.

Occidente no es tan duro con el régimen chino y si, por

ejemplo, con la Venezuela del desaparecido Chavez. Los especia-
listas en economia internacional quedan asombrados al ver c6mo el
pais Sudamericano vende petréleo a tal precio, que le conviene al gigante
asiatico revenderlo para generar mas recursos.

La tolerancia con China es obligada, no es posible ser demasiado duros con nuestro
propio banquero, el silencioso musculo financiero resulta mas efectivo que el militar
propiciando un nuevo modo de conquista, pacifico, arrollador y efectivo.

La crisis financiera internacional encontré en China al banquero providencial. Gobier-
nos africanos agradecen que los inversionistas chinos construyan obras de infraestruc-
tura donde la industria occidental consideré trabajar, las potencias occidentales parecen
ignorar y dejar pasar el c6mo China genera recursos.

China no para, si el gigante estornuda el mundo cae en gripa, pero pronto surge la cura
para consolidar su futura hegemonia. La nueva ruta de la seda, la obtencién de mate-
rias primas y petréleo, una efectividad en procesos y una politica de relacién inter-
nacional orientada a un constante crecimiento, hace de esta maquina asiatica una
maquina infalible.

La construccién de esta hegemonia, mas que un asunto de comercio inter-
nacional, resulta un tema de seguridad nacional perfectamente disefiada
para evitar brotes sociales incontrolables en su territorio, garanti-
zando un ritmo anual de crecimiento superior al 8 por ciento.
Lo que abone sobre esa cifra literalmente es ganancia, hay
una realidad en donde China entiende su poder de
produccién y su dependencia a la compra;
el mundo no puede aguantar su
ritmo.
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en el que pueblos pobres de los distintos
continentes se rinden a las ofertas que
en el futuro pagaran su precio.

“Si el agua es demasiado clara
—transparente para exponer la
verdad- no atrapas ningin

pez”. La estrategia es turbia,
el uso de materia prima ne-
cesaria para la superviven-
cia asiatica se ha vendido
como una oferta de cam-
bio, China entra al pais
para donar una infraes-
tructura y a cambio con-
quista de manera silen-
ciosa el pais. Estadios,
aeropuertos, hoteles
y redes de comunica-
cion fueron mostra-
dos al mundo como
el gran avance suda-
fricano. Aquel mun-
dial futbolero daba

China
crece y debe mante-
nerse, cada ano su poblacién de
mil 500 millones de habitantes consume
medio kilo mas de carne, resulta imposible
imaginar un futuro en el que ese pueblo pueda con-
sumir lo que cualquier familia de clase media baja con-
sume en la mayoria de los paises occidentales. Manteniendo
el ritmo de crecimiento, se calcula una poblacién de 2,000 mi-
llones de habitantes para el anio 2020. {No deje pasar por alto este
dato! China debe construir una infraestructura similar a la ciudad
de Guadalajara todos los meses, ha leido bien, todos los meses...

El mundo debe entender que también hay reglas para poder sacar la apertura a un pais
provecho de estas necesidades; Japon ha logrado aprovechar el poten- . que presumia una
cial de produccién chino imponiendo a sus proveedores controles de 3 I f i supuesta moderni-
calidad a los impuestos sobre productos especificos. No cuenta con 2 : | L zacion, totalmente
los mismos estandares de calidad un teléfono chino comprado en Made in China, donde
nuestro pais que en Tokio. China puede producir a todo nivel y el uso de recursos que-
estandar, la demanda y capacidad de negocio internacional son
factores decisivos para la adquisicion y consolidaciéon del mer-

do6 abierto para seguir
una expansiéon que pa-
cado mundial.

rece no tener fin.
El siglo XXI sera el siglo de la hegemonia china, de

la actual fabrica del mundo, el de la civiliza-
cién con vocaciéon de imperio.
Esta hegemonia vendra precedi-
da por un presente

Sudamérica, Africa y
un sin fin de retos para
consolidar la nueva con-
quista en la que China
tiene como objetivo ser el
numero uno de la economia
mundial. ;Lo conseguira?
Pregunta equivocada, cuestio-
nese cuando llegara a la con-

quista total. Empieza la cuenta
regresiva.
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Fue hace mas de 18 meses
que el gobierno de la recién
nombrada Ciudad de Méxi-
co public6 en la Gaceta Ofi-
cial del Distrito Federal el
nuevo Reglamento de Tran-
sito del Distrito Federal.
Dicho documento implicaba
numerosas modificaciones
tanto en la infraestructu-
ra de la ciudad como en
la manera de realizar los
procedimientos adminis-
trativos que las autoridades
capitalinas efectian para
la emisién de documentos
relacionados con transporte
publico y privado; todo con
el tinico objetivo de resol-
ver la problematica de las

Por: LD/MPDL-Daniela

Juridico STRATEGA Con
daniela.barrera@strabe

L i

condiciones ambientales
y de movilidad de la Zona
Metropolitana.

Esta cuestion, a su vez, ha
comenzado a repercutir en
los estados y ciudades ad-
yacentes: la hoy nombrada

zona megal6polis (Ciudad de México,
Estado de México, Hidalgo, Morelos,
Puebla y Tlaxcala).

La reglamentacion senalada entr6 en vi-
gor el 15 de diciembre del 2015, pero a par-
tir del 14 de marzo de 2016 inicié un ano
de contingencias ambientales debido a los
altos niveles de IMECAS registrados en el
aire. En este periodo —que concluy6 alrede-
dor del mes de julio- los autos con placas
de estados ajenos a la Ciudad de México,
Estado de México y aquellas entidades fe-
derativas que si cuentan con sistemas de
verificacion vehicular, estaban exentos de
realizar el tramite, s6lo debian obedecer el
programa “Hoy no circula” de acuerdo a la
terminacién de su placa, de manera regular
sin restricciones adicionales.

La gran incertidumbre se present6 cuan-
do concluy6 esta época de contingencias

y reglas especiales y se restablecieron los
lineamientos que el nuevo Reglamento de
Transito y sus cuerpos adjetivos implanta-
ron. Era por demas conocido por la pobla-
cién que el requisito unico e irremplazable
para circular en la Ciudad de México era la
verificacion vehicular; pero ; Qué pasaba
si en el estado del cual provenian las placas
del vehiculo no existian centros de verifi-
cacion, y en aquellas ciudades, ajenas a la
Ciudad de México, que si contaban con di-
cho servicio, se rehusaban a proporcionar
la atencién por no contar con plaqueo de la
entidad federativa en donde se encontraba?

Al dia de hoy existen dos soluciones para
la circulacién de automoéviles extranjeros o
foraneos en la Ciudad de México y Estado
de México, una con caracter temporal y
otra definitiva.

1. TEMPORAL: Cuando eres una perso-
na que soélo visita la Ciudad y Estado de
México por temporadas pequenas puede
existir una solucién a los problemas de
circulacién:
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A.- Ingresar de domingo a viernes respetando el “Hoy no
circula” de ese dia y de acuerdo a la terminacién numérica
de la placa pero posterior a las 11:00 a.m. y hasta las 5:00
a.m.; el sabado no podran circular de 5:00 a.m. a 10:00
p.m.; adicionalmente, no circulan un dia entre semana (se-
gun la terminacion de su placa) de 5:00 a.m. a 10:00 p.m.

B.- Pero si deseas ingresar a la zona capitalina antes de las
11:00 a.m., en sabado o el dia que tu placa te impide circu-
lar, lo podras hacer a través de la figura de “Pase turistico”.
De esta manera podras ingresar a la Ciudad de México y
Estado de México una vez al semestre por un periodo de
hasta 14 dias o dos periodos de 7 dias. Se trata de un trami-
te totalmente gratuito y se otorga a vehiculos del extranje-
ro o foraneos que ingresan a la Ciudad de México y Estado
de México, para permitir la circulacién sin ninguna restric-
cién de horario, quedando exentos de lo establecido en el
programa “Hoy no circula”. Asi mismo también existe la
modalidad de “Pase turistico por 3 dias” que se otorga sélo
en puentes largos oficiales y autorizados por la Direccién
General de Gestion de la Calidad del Aire, informacién que
es liberada antes de cada una de dichas temporadas.

La obtencién del “Pase turistico”, cualquiera que sea su ex-
tension, se realiza inicamente a través del portal de inter-
net: http://www.paseturistico.df.gob.mx/pasetur/, siguien-
do una serie de pasos que consisten en registro de datos
del conductor y del vehiculo, asi como especificaciéon de los
dias que se visitaran la Ciudad y el Estado de México. Una
vez que se tenga es importante contar con dos copias adhe-
ridas en ambos lados del vehiculo de forma visible y los en-
gomados necesarios.

En caso de no proporcionar informacién completa o co-
rrecta y que el “Pase turistico” se obtenga incorrectamente
se considerara carente de validez y el agente de transito po-
dra sancionar al conductor con una multa correspondiente
a 20 dias de salario minimo vigente en la ZMVM.

2. PERMANENTE: Si tu visita a la Ciudad o Estado de
México tiene caracter permanente tienes que realizar la
verificacion al vehiculo, tramite que se realiza en alguna de
las 16 delegaciones de la Ciudad de México, en el verificen-
tro que encuentres mas accesible. Es necesario agendar una
cita, por lo que deberas localizar el teléfono por internet
(http://148.243.232.119:8080/dvc/) o preguntarlo en http://
locatel.cdmx.gob.mx o en el teléfono 56581111. Es impor-
tante que previamente verifiques no contar con multas de
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transito pues de lo contario no te sera posi-
ble iniciar el tramite, esto lo puedes consul-
tar en la pagina de Tesoreria del Gobierno
del Distrito Federal: http://data.finanzas.
cdmx.gob.mx/sma/consulta_ciudadana.php

Los documentos que necesitas presentar en
el verificentro con tu vehiculo son:

+ Copia de la cita de verificacion vehicular
que fue enviada a tu correo electrénico.

+ Copia de tu identificacion oficial con foto-
grafia (pasaporte, licencia o credencial para
votar, todas vigentes).

* Original de la tarjeta de circulacion.

+ Copia de la factura del vehiculo.

Si todo lo tienes correcto y tu coche esta en
6ptimo estado obtendras el engomado de
verificacion vehicular que te corresponde
y formaras parte del padrén vehicular de la
ciudad que cumple con el compromiso am-
biental. Lo que procede a partir de aqui es
seguir el calendario de re-verificacién cada
6 meses, pues este tramite tiene esa vigen-

cia, y seguir los lineamientos de circulacion.

B wrio 506 ENERO Y FEBRERO
[0 rosa 708 FEBRERO Y MARZO

ROJO 304 MARZO Y ABRIL
I veroe 102 ABRIL Y MAYO
B o 900 MAYO Y JUNIO

Pero deberas ser muy cuidadoso con las res-
tricciones y las contingencias ambientales,
pues en la Ciudad de México la sancién por
infringir esta regla puede ser de entre 20 y
24 ZMVM, dependiendo del oficial que im-
ponga la multa. En el Estado de México se
trata de una sancién de 30 salarios minimos
vigentes en la ZMVM.
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LA COLEGIACION OBLIGATORIA

Por: Lic. Hugo Enrique Mendoza Carbajal
Abogado fiscalista STRATEGA consultores
hugo.mendoza@strategaconsultores.com / ’ @hugoamadeus

Introduccion
Como individuos, ya sea bajo el rol empresarial, de negocios, laboral y
hasta en lo personal, nos vemos en la necesidad de hacer uso de los ser-
vicios que prestan todo tipo de profesionistas: contadores, ingenieros,
abogados, médicos. En la mayoria de los casos, se acude a ellos por reco-
mendacién, sin indagar mas acerca de su historial académico o pro-
fesional. Lamentablemente, en ocasiones los servicios prestados son
deficientes, llegando a practicas negligentes por parte de las personas
contratadas para realizar el trabajo.

¢Cuantas veces no ha conocido -o padecido- un mal diagnéstico por
parte de un médico, una auditoria mal practicada a su empresa, o el
hecho de que un problema legal no se solucioné por la mala praxis
del abogado? Si bien es cierto que existen instancias administrati-
vas y judiciales para resolver esta clase de controversias, implican
costos mayores y no siempre se reparan los dafios y perjuicios
provocados.

La solucién a esta problematica se vio reflejada en la colegia-
cién y certificacion de caracter obligatorio para profesionis-
tas. Los colegios de profesionistas son entidades privadas
de interés publico que agrupan, de manera no transitoria, a
profesionistas individuales de una misma rama de actividad
profesional, a efecto de coadyuvar en las funciones de mejo-
ramiento y vigilancia de su ejercicio.

El sistema educativo en México no exige mas que la culmi-
nacién del plan de estudios en una institucién de nivel su-
perior para emitir la correspondiente cédula y titulo pro-
fesional, sin que exista ente publico o privado que exija
a los noveles profesionistas a seguir actualizandose o
capacitandose en cada una de sus areas. Los colegios
que operan actualmente son de caracter voluntario, y
en gran parte s6lo exigen el cumplimiento oportuno

de sus cuotas para formar parte de ellos.

34 | STRATEGA

BUSINESS MAGAZ

Un primer intento de solucién se materiali-
z6 a inicios del 2014 con las iniciativas con
proyecto de decreto para reformar los arti-
culos 5°, 28 y 73 constitucionales en materia
de Colegiacion y Certificacion Obligatorias,
asi como la relativa a la Ley General del
Ejercicio Profesional Sujeto a Colegiacién y
Certificacion Obligatorias, las cuales siguen
el lista de espera para ser analizadas por
parte de los legisladores.

A favor, en contra

Lo que busca esta medida no es sélo que el
profesionista se encuentre al dia en cuanto
a los avances tecnolégicos y doctrinarios de
su ramo; ademas aspira a que las activida-
des que realice se vean encauzadas bajo los
principios de honorabilidad, probidad y éti-
ca profesional, tan olvidadas en la practica.

La colegiacion obligatoria también implica-
ria que los planes de estudio de las diversas
instituciones educativas a nivel superior
comiencen a unificarse y que todas estén a
la vanguardia, asi como uniformar la deno-
minacién que le otorgan a las carreras que
ofrecen al estudiantado.

Otro problema que resolveria la implemen-
tacion de este nuevo sistema seria el de las
sanciones imputables a aquellos que incu-
rran en algan tipo de negligencia al llevar

a cabo su profesiéon. Como se aludié lineas
arriba, no muchas veces se llega a una repa-
racion del dano, al desconocer el juzgador
las implicaciones técnicas que conlleva el
acto u omision del profesionista. Los mis-
mos colegios podrian determinar las sancio-
nes por las infracciones cometidas.

En resumen, la colegiacion y certificacién
profesionales buscan la protecciéon del
publico usuario mediante la actualizacion
de los conocimientos de los profesionistas,
el control ético de su desemperio, la defensa
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de los derechos de los colegiados y, en general, la contribucién a la mejora
cientifica, técnica y cultural de los profesionistas en beneficio de la socie-
dad en general, al tener una participacién activa.

Sin embargo, existen detractores de esta medida, que esgrimen diversos

argumentos en contra. Uno de ellos es que la colegiacion obligatoria
trasgrede la libertad profesional, derecho humano contenido en la pro-
pia Constitucién federal, pues constrifie a los profesionistas a pertene-
cer a un 6rgano y adecuarse a sus reglamentos internos.

Un punto a considerar es que se debe de diferenciar entre la colegia-

cién obligatoria y la capacitacién y certificacién de los profesionistas;
es decir, no es necesario pertenecer a un colegio para estar actualiza-
do. En sentido estricto, son las propias universidades las obligadas a
brindar oferta académica vigente, ofreciendo programas de educa-
cién continua, al alcance de todos en la medida de lo posible.

Conclusion

Si bien es cierto que existe una diversidad de comentarios en
cuanto al tema, la realidad es que varios de los inconvenientes se-
nalados pueden subsanarse sin necesidad de la obligatoriedad de
pertenecer a un colegio. Los profesionistas, ante la poca deman-
da y gran competencia laboral, son los que deben de decidir por

propia cuenta si es necesario seguir estudiando o estar al dia en
los avances de su profesion.

De igual forma, no se debe olvidar la obligacion social y ética
de las personas que tienen la posibilidad de estudiar una ca-
rrera universitaria -maxime si son egresados de instituciones
publicas—-, consistente en velar no sélo por sus clientes, sino

por la propia sociedad, de manera proactiva y propositiva.
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REVISIONES etectronicas,

Una de las facultades de las
autoridades tributarias para
comprobar el cumplimiento
de las obligaciones fiscales
de los contribuyentes es la
de practicar revisiones elec-
trénicas, la cual se deriva de
la reforma fiscal del 2014, en
la que se establece el uso del
buzon tributario, la obliga-
ci6on de llevar contabilidad
en medios electrénicos y de
ingresar esta informacion a
través de la pagina de inter-
net del Servicio de Adminis-
traciéon Tributaria (SAT).

La revision electronica, se-
nala el SAT, “consiste en
examinar conceptos o ru-
bros especificos a través de
medios electronicos desde
la notificacion hasta la con-
clusién”.

Este procedimiento de fis-
calizacion, segun el articu-
lo 53-B del Codigo Fiscal de
la Federacion (CFF), inicia
con la notificacién por me-
dio del buzoén tributario de
una resolucién provisional,
en la que la autoridad dara a
conocer al contribuyente los
hechos que deriven en algu-
na omisioén o irregularidad;
a su vez, cuando los hechos
observados sugieran el pago
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Por: Lic. Maria Fernanda Haro Mejia
Abogada fiscalista STRATEGA Consultores

fernanda.haro@strategaconsultores.com

de algtn crédito fiscal, po-
dra contener un oficio de
preliquidacioén, y culminara
con la notificacién de la re-
solucion definitiva.

En lo antes senalado, se
observa que para que exista
una resoluciéon provisional
y sobre todo una preliqui-
dacion de un crédito fiscal,
tuvo que haber una revision
previa por parte del fisco, a
la cual el contribuyente sin
previo aviso se somete al
enviar o subir la contabili-
dad por medios electrénicos
al portal del SAT.

No obstante lo anterior,

la Suprema Corte de Jus-
ticia de la Nacion (SCJN),
en su tesis jurisprudencial
150/2016 (10°.), sostiene que
la revision electrénica no
inicia con la revisiéon previa
de la informacién y docu-
mentacién que la autori-
dad hacendaria tiene en

su poder, en virtud de que
dicha revision se realiza

“mediante el empleo de los
sistemas electronicos de
almacenamiento y procesa-
miento de datos que per-
miten, mediante el cruce
de informacién, identifi-
car los hechos u omisiones
que pudieran entranar un
incumplimiento de las dis-
posiciones fiscales”

Ahora bien, una vez notifi-
cada la resolucion provisio-
nal, el contribuyente conta-

ra con un plazo de quince
dias para manifestar lo que
a su derecho convenga y
aportar pruebas tendientes
a desvirtuar los hechos u
omisiones sefialados en la
citada determinacion.

Si el contribuyente no apor-
ta pruebas ni manifiesta lo
que a su derecho convenga,
segun el segundo parrafo
de la fraccion IV del articu-
lo 53-B del CFF vigente en
2016, la resolucion provisio-
nal y, en su caso, el oficio de
preliquidacion se volverian
definitivos y los importes
determinados se harian

efectivos a través del proce-
dimiento administrativo de
ejecucion.

Este ordenamiento cambi6
en 2017, en virtud de que la
Segunda Sala de la SCJN en
la jurisprudencia 157/2016
(10%.), decret6 que transgre-
dia el derecho de audiencia,
al dar facultades a la auto-
ridad para hacer efectiva la
cantidad determinada en

la preliquidacién, ya que
ésta constituye s6lo una
propuesta de pago, y no un
requerimiento de pago cuya
inobservancia diera lugar a
su ejecucion inmediata.

Por lo anterior, se derogé el
segundo parrafo del arti-
culo en cita y se estableci6
la obligacién a la autori-
dad de emitir una resolu-
cién definitiva en la que

se califiquen los hechos u
omisiones que entranan el
incumplimiento de las obli-
gaciones fiscales del contri-
buyente revisado.

Entonces, una vez cumpli-
do el plazo de 15 dias otor-
gados al contribuyente para
aportar pruebas o manifes-
tarse al respecto, la autori-
dad cuenta con 4o dias para
emitir la resolucion definiti-
va, o bien, si en la revision a
la informacién y documen-
tacion presentada observan
elementos que deban ser ve-
rificados, puede realizar un
segundo requerimiento al
contribuyente o solicitar in-
formacién y documentaciéon
a un tercero, debiéndose en
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ambos casos atender dicho
requerimiento dentro de los
diez dias siguientes a partir
de la notificacion.

Cuando la autoridad re-
quiera a un tercero, tiene la
obligacién de avisar al con-
tribuyente sobre dicho re-
querimiento dentro de los
diez dias siguientes a la no-
tificacion del mismo, y ade-
mas le debe dar a conocer
la informacién y documen-
tacion que aporte el tercero
en los diez dias siguientes
a aquel en que el tercero la
haya aportado, teniendo de-
recho el contribuyente a ma-
nifestar lo que a su derecho
convenga dentro del mismo
término senalado.

Si el contribuyente en los
plazos antes mencionados
no realiza alguna manifes-
tacién que a su derecho
convenga sobre los hechos
u omisiones dados a cono-
cer durante el desarrollo de
las facultades de comproba-
cion, este no tendra derecho
de hacerlo posteriormente.

El plazo méaximo de dura-
cién de una revision electro6-
nica es de seis meses, mis-
mo que empieza a contarse
a partir de que la autoridad
notifique la resolucion
provisional; sin embargo,
tratandose de materia de
comercio exterior el plazo
sera de dos anos.

Es importante mencionar
que los contribuyentes,
desde el momento en que
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reciben en su buzén tributa-
rio la determinacion provi-
sional y hasta antes de que
les sea notificada la resolu-
cién definitiva, pueden soli-
citar ante la Procuraduria de
la Defensa del Contribuyen-
te (PRODECON) un Acuer-
do Conclusivo.

Este es un medio alternati-
vo de solucién de conflic-
tos en procedimientos de
fiscalizacion, cuyo principal
objetivo es que la autoridad
y el contribuyente lleguen

a un acuerdo sobre hechos
u omisiones detectados por
las autoridades durante la
revision

Con la sola presentacion

de la solicitud del Acuerdo
Conclusivo se suspenden
los plazos previstos en el
procedimiento de compro-
bacién, mismos que en el
presente articulo se han se-
nalado, brindando este pro-
cedimiento al contribuyente
no s6lo la oportunidad de
llegar a un acuerdo con la
autoridad y evitar asi futu-
ros litigios, sino que ade-
mas, en caso de no llegar a
algan acuerdo, la suspen-
sién de la auditoria le puede
proporcionar tiempo sufi-
ciente para allegarse de ele-
mentos que desvirtien las
diferencias determinadas.

Con la modernizacion de
los esquemas de compro-
bacioén fiscal las autorida-
des se podran enfocar sélo
en los contribuyentes que
presenten irregularidades,
evitando asi molestias in-
necesarias a los demas pa-
gadores de impuestos. Esto
pretende ser un mecanismo
mas certero frente al com-
bate a la evasién y elusiéon
fiscal, por lo que todos los
contribuyentes nos tendre-
mos que familiarizar con la
tecnologia actual y el uso de
medios electrénicos.

o1 Cédigo Fiscal de la Federacion, http://
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/
pdf/8_301116.pdf

o2 Semanario Judicial de la Federacion
http://200.38.163.178/S]FSist/Paginas/Tesis.
aspx

o3 http://www.sat.gob.mx/revisiones_electro-
nicas/Paginas/default.aspx

Notificacion

No identifica omisiones

SR El buzén tributario envia un
mensaje al correo electrénico del

El SAT con la informacién y
documentacién en su poder
realiza un cruce de informacién

Identifica hechos
u omisiones que
pudieran entranar un
incumplimiento de las
disposiciones fiscales

Se emite una resolucion
provisional, y en su caso un
oficio de preliquidacién

contribuyente en el cual le
avisa que tiene pendiente una
notificaciéon

Si en los 3 dias siguientes el

contribuyente abre los documen-
L——® tos se tiene la notificacion por

realizada en ese momento. Si no
lo abre al cuarto dia se le da por
notificado

El contribuyente cuenta con 15 dias para manifestar
lo que a su derecho convenga y proporcione

Acepta los hechos e irregularidades
y corrige su situacién fiscal gozando
el beneficio de pagar una multa
equivalente al 20% de las

contribuciones omitidas

informaciéon y documentos.

Realiza manifestaciones
y aporta pruebas

La autoridad puede
efectuar un segundo
requerimiento

Se tienen 10 dias para
atenderlo

La autoridad cuenta con
40 dias para emitir y
notificar la resolucién

definitiva

Tiempo en el
cual se puede
presentar
acuerdo
conclusivo y
suspender los
JJEVAH]

La autoridad solicita
informacion a terceros

Se cuenta con 10 dias para
atender el requerimiento

La autoridad da a conocer
al contituyente la
informaci6n aportada

El contribuyente cuenta

con 10 dias para —

manifestar lo que a su
derecho convenga
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MICROFINANCIACION
COLECTIVA

Por: Lic. José Luis Gutiérrez
Asesor y consultor independiente

josegutsa@gmail.com

¢Qué es y para qué sirve?

Tienes una excelente idea; crees que una vez desarrollada
va a tener un gran éxito, pero resulta que no tienes los re-
cursos econdémicos necesarios para llevarla a cabo. Haces
un analisis del costo que implica convertirla en una reali-
dad y te das cuenta de que es practicamente imposible lo-
grarlo con tus propios medios.

Qué hacer en estos casos

Algunas personas que se han encontrado en un dilema
como este, han tenido la suficiente habilidad y la suerte de
conseguir un mecenas que crea en su idea y esté dispuesto
a invertir en ella; sin embargo, esto no es muy comun, de
hecho, podemos decir que son muy pocos los creativos que
consiguen un inversor que esté dispuesto a patrocinarlos.

Ahi es donde entra en juego el crowdfunding, también co-
nocido como micro mecenazgo o financiamiento colecti-
vo, es una forma de conseguir los recursos que se necesitan
para desarrollar una idea, por parte de una gran cantidad
de pequenos inversores que quieren ayudar a las personas

innovadoras y creativas, e
incluso en muchos casos, a
cambio de nada.

Dénde conseguir a estos
inversores

Existen plataformas en
internet que se han espe-
cializado precisamente en
reunir, por un lado, a las
mentes creativas y, por otro
lado, a los inversionistas
que sienten vocacién por
apoyar a emprendedores.

La primera de estas plata-
formas, que surgi6 en el
ano 2008 y que ha logrado
financiar una gran cantidad
de proyectos, se denomi-

na Kickstarter. Hasta hace

poco sblo operaba en Esta-
dos Unidos y en Gran Bre-
tana, sin embargo, a finales
del ano pasado, decidieron
unirse a una plataforma
mexicana de nombre “Fon-
deadora” y juntas operan en
el mercado mexicano.

Kickstarter ha definido 13
categorias para clasificar
los proyectos que buscan un
financiamiento, dichas cate-
gorias son las siguientes:

1. Arte, con nueve subcate-
gorias que son: conceptual,
digital, artesania, ilustra-
cién, técnica mixta, pintura,
arte publico, performance y
escultura.

2. Comics

3. Moda

4. Danza

5. Diseno, que puede ser
grafico o de producto.

6. Comida

7. Cine y video, con cinco
subcategorias: documental,
animacion, largo metraje,
corto metraje y serie web.
8. Fotografia

9. Juegos, de video o de
mesa.

10. Musica, con nueve sub-
categorias: clasica, electro-
nica, country y folk, world
music, indie rock, hip-hop,
jazz, pop y rock.

11. Teatro

12. Publicaciones, con siete
subcategorias: literatura
infantil, ficciéon, no ficcion,
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art books, periodismo, publicaciones
periddicas y poesia.

13. Tecnologia, con dos subcategorias:
hardware libre y software libre.

Como se puede observar son muchas las
areas en las que se puede conseguir micro
financiamiento.

Otra plataforma de las mas reconocidas a
nivel mundial se llama Indiegogo, en ella
dan cabida a proyectos de las siguientes ca-
tegorias: educacion, diseno, tecnologia, pe-
liculas, empresa pequena, medio ambiente,
juegos, comunidad, video web y musica.

En México existe una organizacion no lu-
crativa que se ha dado a la tarea de agrupar
a las diferentes plataformas existentes en el
pais, esta institucion se llama Crowdfunding
Meéxico y ha agrupado a dichas plataformas
en cuatro grandes areas:

1. Financiera deuda. En esta area existen
diez organizaciones: BRIQ.MX, Expansive,
Kubo Financiero, Yo te presto.com, Pres-
tadero, FINV, La Tasa, Afluenta, Konsigue,
DOOPLA y Multi-credi.

2. Financiera capital, con cuatro institucio-
nes: iventure, Play Business, BRIQ:MX y
Crowdfunder.

3. No financiera recompensa, con cinco pla-
taformas: Mi Cochinito.com, Social Crowd
MX, Fondeadora, Idea.me y Fondify.

4. No financiera donacién, con solo dos
organizaciones: Hip Ive y Donadora.

Una de las grandes ventajas de este sistema
es que la cantidad que aportan los inverso-

res puede ser minima; ademas, si el proyec-
to no retne la cantidad que se solicit6 para

llevarlo a cabo, entonces el dinero no se en-
trega al solicitante, se devuelve a los inver-

sores, lo cual es una buena garantia.

Otro punto importante es que los inversio-
nistas estdn muy conscientes de que corren
el riesgo de que la idea no fructifique y pue-
den perder su inversion, sin embargo, en

el caso contrario, si la idea resulta exitosa,
obtendran una recompensa.

Asi que, si tienes una gran idea, ya no
hay pretexto, elige la plataforma de
crowdfunding que mas te convenzay
conviértela en un éxito.
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Por: Sergio Sarmiento / Agencia Reforma
Licenciado en filosofia por la Universidad York, de Toronto. Fue director editorial de las
obras en espanol de Encyclopadia Britannica, Publishers Inc. / y @SergioSarmiento
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“El trabajo productivo es el proceso por el
que la conciencia del hombre controla su
existencia.” Ayn Rand.

Ante el gasolinazo, muchos afirman que

el problema ha sido simplemente falta de
nuevas refinerias. Si se hubiera hecho caso
a Andrés Manuel Lopez Obrador y se hu-
bieran construido cinco, o si no se hubiera
congelado la de Tula que impuls6 Felipe
Calderén, no tendriamos ahora que sufrir
este fuerte aumento.

El argumento tiene contundencia politica
y elevara los bonos de Lépez Obrador y de
Margarita Zavala. Las cifras, sin embargo,
no cuadran.

La idea de que la refinacion es la parte mas
rentable del negocio petrolero es producto
de la ignorancia. Del precio actual prome-
dio de la gasolina Magna, 15.99 pesos por
litro, el costo de la “molécula”, como dicen
en la industria, o del petréleo crudo, en
lenguaje mas familiar, es de 8.20 pesos. La
refinacién, en cambio, representa sélo 60
centavos, menos incluso que los 91 centa-
vos de los expendios de gasolina. Por eso
los ejecutivos de la industria dicen que el
petroleo es un negocio de ddlares, la gasoli-
na de centavos.

Aun si se hubieran construido las cinco re-
finerias de Lopez Obrador o la de Calderén,
el impacto en los precios habria sido mini-
mo o, peor, se habria provocado un aumen-
to mayor. La refinacién pierde dinero en

Meéxico, pero incluso en Estados Unidos tiene margenes muy pequenos,
los cuales se compensan por el volumen. Con la construccién de nue-
vas refinerias, las pérdidas de Pemex probablemente habrian aumen-
tado y habria sido necesario elevar mas los precios de la gasolina.

j,,é, Calderoén decidié empezar la construccion de la refineria de Tula
a pesar de que sabia que perderia dinero. Decia que México, por
razones estratégicas, no podia darse el lujo de importar tanta

gasolina. Siempre supo, sin embargo, que la refineria no seria
/ rentable.

No sé6lo en México es centavero el negocio de las refinerias.
Si bien se han construido algunas plantas pequenas o espe-
cializadas, y otras han sido ampliadas y sobre todo moder-
J— nizadas, la Gltima refineria de gran capacidad construida en
) Estados Unidos fue la de Garyville, Louisiana, que entr6 en
operacion en 1977, hace 40 anos (EIA). Incluso después de
este largo periodo sin nuevas refinerias, en octubre de 2016

Estados Unidos usaba sélo el 85.4 por ciento de la capaci-
dad instalada de sus 141 refinerias.
‘ i

Construir cinco refinerias a un costo de 10 mil millones de
dolares cada una, reduciria el porcentaje de gasolina im-
portada en México, pero a un costo mucho mayor que traer
gasolina de plantas ya amortizadas y con mayor eficiencia
**‘l‘ operativa. México tiene en la actualidad seis refinerias de
gasolina, las cuales registran constantes suspensiones en
sus operaciones por problemas de provision de insumos o
simple ineficiencia. En 2015 se registr6 un uso promedio de
77 por ciento de la capacidad productiva de estas refinerias
(Expansion).

Gastar 50 mil millones de délares (mas de un billon de pesos,

una quinta parte del gasto publico total anual), para cinco refine-

rias es un desproposito financiero. Aun si se pudieran juntar los
recursos, el esfuerzo dejaria a Pemex sin capital para invertir en su

producto mas rentable, el crudo. Los margenes de las refinerias serian
escasos en el mejor de los casos, aunque lo mas probable es que gene-
rarian pérdidas. Una de las principales consecuencias seria provocar un
aumento en los precios de la gasolina. Y si este gasolinazo no se diera por
razones politicas, aumentarian los subsidios o la deuda publica.

Wy Ineficiencia
‘ La ineficiencia de Pemex no se nota tanto en el petréleo porque el margen es
enorme. El costo de producciéon de crudo de Pemex en 2015 fue de 9.40 ddlares por
barril. La mezcla mexicana de exportacion se cotiz6 en 43.29. En refinacion, donde la
utilidad es de centavos, la ineficiencia pesa mucho mas.
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Historiador, ensayista y editor mexicang, director d&la Editorial Clio y o

Por: Enrique Krauze / Agencia Reforma - - ‘ -

de la revista cultural Letras Libres / wwW.enriquekrauze.com.mx

Norman Manea, el laureado escritor ruma-
no, recipiendario del Premio FIL 2016, par-
ticip6 en 1990 en el Encuentro Vuelta “La
experiencia de la libertad”. Fue colaborador
de Vuelta y escribe con frecuencia en Le-
tras Libres. Es uno de los autores consagra-
dos en la Tusquets Editores. Manea vivio el
infierno doble -nazi y comunista- y su lite-
ratura es una profunda trasmutacién crea-
tiva de esas experiencias. Leerlo es también
una leccién critica contra los fanatismos de
la identidad que han resurgido en el siglo
XXI. Aqui una breve resena de algunos de
sus libros traducidos al espanol.

El regreso del huligan (Tusquets, 2005).
Quiza el mejor de sus libros. Se trata de
una obra autobiografica densa, compleja
y original. El hiligan -en rumano, alguien
subversivo, sedicioso, rebelde- es el propio
Manea, invitado a volver al pais del que se
exili6é diez anos antes. Es una mezcla ori-
ginal, obsesiva y poderosa: memoria; libro
de familia (con emocionantes retratos de
sus padres); testimonio altamente elabo-
rado de la deportacién nazi y de la vida
bajo el comunismo rumano; relato de for-
macioén y dificultades del artista; polémica
con las nuevas corrientes nacionalistas en
Rumania. Es también una reflexién sobre

la naturaleza del régimen y una vibrante
revision de la historia cultural de su pais,
del judaismo y de la extrema derecha. Es
un libro sobre la experiencia pero también
sobre las ideas, con un tono intimo, tortu-
rado, personal.

Payasos. El dictador y el artista (Tusquets,
2006). Un libro de ensayos sobre el artista
y el dictador: uno de los payasos del titulo
es el dictador Ceausescu -histriénico, gran-
dilocuente, cruel-; el otro, que debe evitar
sus ataques, es el artista. Contiene el ensayo
“Felix culpa”, sobre el famoso fil6sofo de la
religién Mircea Eliade y su lamentable incli-
nacioén nazi. También “Informe del censor”,
donde Manea reproduce el informe de la
censura de su novela El sobre negro. Se pre-
gunta: “;Es el Dictador solamente un ene-
migo de las masas o un producto de éstas?”
0 “;Se habra encarnado el Mal s6lo en men-
sajeros tan mezquinos y ridiculos? s Acaso
el grandioso emblema del infierno sélo se
manifiesta en esos estipidos, aunque terri-
bles, pantomimos balbucientes?”. Estas pre-
guntas resuenan ahora muy cerca, en los
inverosimiles tiempos de Donald Trump.

Felicidad obligatoria (Tusquets, 2007)
redne algunos relatos largos sobre la vida

cotidiana en un Estado policial grotesco
pero temible: “El interrogatorio” (sobre una
mujer investigada y su relacién con quien
le interroga), “Biografia robot” (sobre unos
defensores de la revolucién que siguen la
linea oficial sin cuestionarla), “Una ventana
a la clase trabajadora” (que confronta la
perspectiva de un trabajador castigado por
el régimen y la actitud mas pusilanime de
un intelectual).

El sobre negro (Metafora, 2000; Tusquets,
2008). En el Bucarest de los ochenta, un cin-
cuentén (expulsado de su trabajo como pro-
fesor de instituto por “razones morales”)
investiga el suicidio de su padre. Destacan
dos temas: la vigilancia de los personajes
en el Estado totalitario y el antisemitismo,
con su prolongacién desde el nazismo al
régimen de Ceausescu.

El té de Proust (Tusquets, 2010), un libro
de cuentos. Aunque son variados, es impor-
tante la mirada infantil sobre algunas catas-
trofes del siglo XX. En el relato que da
titulo al libro, una familia toma ritualmente
el aguachirle en el campo de concentracién,

como si fuera té (ese es el recuerdo irénica-
mente proustiano).

La guarida (Tusquets, 2012). Peter Gaspar,
un hijo de supervivientes del Holocausto,
recibe el encargo de escribir un ensayo que
alude a Mircea Eliade. Peter recibe ame-
nazas de muerte. Las sospechas apuntan
tanto a grupos de extrema derecha como a
la policia secreta comunista.

La quinta imposibilidad. Judaismo

y escritura (Galaxia Gutenberg, 2015).
Ensayos sobre lo que significa ser rumano
y judio rumano. Manea escribe sobre la lite-
ratura del Holocausto, Eliade y Sebastian,
Paul Celan, Cioran, Ionesco. Reflexiona
sobre Sholem Aleijem, Saul Bellow, Philip
Roth. Medita sobre la democracia estadou-
nidense y su desorden.

En estos tiempos de confusion universal,
leer a Manea puede ser un acto terapéutico
y esclarecedor. Y también liberador. Porque
entre sus cualidades especificas, a pesar de
los temas terribles que aborda, asoma siem-
pre la sonrisa, la inteligencia y el humor.

s
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Por: Mtro. Ivan Gutiérrez Herrera
Licenciado en Derecho y maestro en Gobierno y Politicas Publicas por

“ la Universidad Panamericana / '@ivangtzher

Para adentrarnos al tema que ocupa este
texto, debemos responder la pregunta ; Qué
es la Deontologia?, es un concepto que se
atribuye al fil6sofo inglés Jeremy Bentham,
quien lo utiliza por primera vez para identificar
el deber ser en el comportamiento del hombre, es
decir, qué es lo correcto en el quehacer humano.

Con el tiempo, el concepto de Jeremy Bentham fue
evolucionando para focalizarse en las profesiones,
por tanto, actualmente entendemos la Deontologia
como lo conveniente, lo apropiado en el ejercicio de
una profesion determinada.

La segunda pregunta que debemos plantearnos es ; Cual
es su utilidad practica?, es establecer una serie de princi-
pios que no son tedricos ni forman parte de la técnica que se
aprende en las aulas universitarias, que hacen que el profesio-
nal sea talentoso y destaque en el ejercicio de su profesion.

Existen principios deontol6gicos universales que recaen sobre la

mayoria de los profesionales, y su aplicacion es recomendada para
efectuar una mejor funcién laboral, destacando los siguientes:
1) Obrar segun Ciencia y Conciencia: Ciencia: Tener los conoci-
mientos técnicos para el cargo que se esta desempenando. Conciencia:
Actuar conforme a la exigencia de la razon practica y no hacer lo que
uno juzga o piensa que no debiera hacerse, es decir, decidir con respon-
sabilidad buscando lo que es bueno.

BUSINESS

2) Integridad y Honestidad: Anteponer la verdad en los
pensamientos y las acciones; Angela Aparisi sefiala que este
principio es la base de la confianza que el publico y colabora-
dores depositan sobre el profesional.

3) Desinterés: Entender que toda actividad profesional no

es s6lo un medio de realizacion personal, sino también un
servicio a los demas, es una valiosa contribucion al bien
comun; si se entiende y asimila esta idea, el profesionista
ejercera su profesion con mayor gusto y eficiencia.

La tercera pregunta a responder es ; Qué es la Deontolo-
gia empresarial?, es la expresion del comportamiento de
la empresa hacia dentro y fuera de ella, y al respecto, el
fil6sofo y escritor espanol Fernando Savater escribe un
ensayo serio y objetivo donde hace un estudio sobre el
tema y resalta una serie de virtudes que deberian tener
los profesionales que inciden en el mundo empresarial.
En sintesis son las siguientes:

1) Audacia: Si un lider no puede asumir riesgos, no
podra emprender ni tampoco ser un buen empresario.
2) Capacidad de identificar un interés comun entre
los colaboradores, que motive las decisiones y las
acciones de la empresa.

3) Prudencia: Hay que medir los riesgos y adaptar

las estrategias de la empresa para evitar perjuicios

a la misma.

4) Responsabilidad: Que el empresario asuma los
fracasos y busque las mejores soluciones con todo

su equipo de trabajo.

5) Eficacia: La capacidad de generar ganancias, sa-
tisfaciendo las necesidades de sus consumidores.

6) Etica de minimos: Se trata de encontrar los
requisitos necesarios para que cada miembro o

entidad de una comunidad pueda alcanzar su

felicidad, sin perjudicar a los demas.

7) Confianza: Esta virtud depende de la for-

ma en que un empresario crea sus productos,

presta sus servicios y administra su negocio,

para establecer una relaciéon duradera con sus

clientes.

Ademas de las virtudes del empresario, hay
otros principios que sirven para asegurar el
respeto y la productividad de una organiza-
cion, siendo en sintesis las siguientes:

1) Comunicacion: Tener la capacidad de es-
cuchar, respetar y fomentar el dialogo para

intercambiar opiniones.




2) Autoridad: Tener la De todo lo dicho, podemos concluir que lo mas importan-

habilidad para despertar y : te para la empresa son las personas, todas aquellas que
potencializar las fortalezas . ! estan relacionadas de alguna u otra forma con ella (traba-
de los empleados. = jadores, accionistas, clientes y comunidad donde se tiene
3) Motivacion: Promover la .__q__,_. impacto), a las cuales se les debe garantizar un nivel de
sensacion de utilidad, para que ) . . bienestar y respeto por sus derechos humanos, en donde
los empleados sepan que estan \ X ’ prevalezca una relacion entre pares, una relacion ética.
aportando y forman parte de la Como dice el fil6sofo José Ramoén Ayllén “Al hombre no
empresa no so6lo en el sentido D le queda mas que ser ético, de lo contrario su vida seria
econdmico, sino social y de for- Wl e insoportable, es decir, no le queda mas remedio que di-
macioén de comunidad. R senar un mundo habitable”.
4) Responsabilidad social: Asu- ; :
mir una postura en favor de la edu- Seguir las virtudes o principios deontologico-empre-
cacion y de las causas que combaten _ sariales ayuda a tomar decisiones prudentes y justas,
la pobreza. ' generando armonia y respeto entre los empleados y
i el patrén, asi como entre la empresa y la sociedad.
R — < De estas virtudes, la responsabilidad : : Al final del dia esto se traduce en eficiencia, pro-
| social genera un complejo conflicto = R - ductividad y hace que la empresa destaque entre

entre diversos autores, por un lado y en las demas.

su mayoria hay quienes afirman que es
fundamental el desarrollo y promocion
de los miembros de la sociedad, asi como
el compromiso con quien pudiera afec- 1 & n\”\ il
tarse por acciones o actos de la empresa, 4] .|||\ i
sin embargo, hay otros como el economista A i :
Milton Friedman que afirman que la empre- | |l
sa inicamente tiene como objetivo la maxi- | | s
mizacion de sus beneficios y del accionista. ':
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Sobre esta discusion, la fil6sofa y Directora de
la Fundacién Etica de los Negocios en Espana,
Adela Cortina, senala que las empresas funcio-
nan mejor si tienen en cuenta los intereses de
, todos los afectados por ella, pues el beneficio del
-Fa accionista aumentaria si se toma en cuenta a los
(‘ demas; una empresa que es prudente se da cuenta
: de que si hay una buena relacion entre los afecta- =
1 2 dos por la misma, asegura mucho mas su viabilidad v
| y el aumento del beneficio para el accionista.

-y
LT ]

Ahora bien, si una empresa es autosuficiente y tiene
e “~ =~ cubiertas sus necesidades, ; por qué no apoyar institu-

: - ciones o personas para que abandonen la situacién de
pobreza en la que viven? Desde el punto de vista ético,
la respuesta podria parecer logica, y ésta seria que si, sin

> / embargo no deja de ser un tema razonablemente contro-
= vertido y de opiniones divididas.

3
¥
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“El informe anual de Tendencias Globales
remarco que en el 2015, en promedio, 24
personas por minuo se vieron obligadas .
a huir de sus hogares y buscar proteccién, .
en otro lugar, ya sea'dentro de las fronte:
ras de su pais o en otr@s paises. Unos 12.4"
millones de personas se convirtieron'en .
nuevos desplazados por los conflictos.o. 1
persecuc10n en 2015. Entre ellos habia 8

nes de nuevos refugia

La movilidad de person: sido una ca-, ¢
racteristica inherente alos seres humanos’a
lo largo de la historia dela humanidad. Des
de sus origenes, las personas han migrado
en busca de mejores condiciones de vida,
para poblar otros lugares del planeta, o para
huir y sobrevivir a amenazas causadas por
el hombre o la naturaleza.

Aunque esta caracteristica ha sido una
constante a lo largo de la historia, no fue
sino hasta la creacién de lo que hoy cono-
cemos como Estado-Nacion, a partir de los
Tratados de Westfalia de 1648, que trajo
consigo el fenémeno que hoy se conoce
como migracion internacional, ya que se
otorgd a los Estados el poder de ejercer
autoridad sobre las personas que se habian
establecido dentro de sus fronteras, asi
como respecto a aquellas que intentaban
ingresar a sus territorios.

Por: L.D. Karen Lizbeth Ayala Garcia

karen.ayala@strategaconsultores.com

Abogada Departamento Juridico Corporativo STRATEGA Consultores
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transito, turismo, refugio
pol’1trco trabajo, entre otras,
--a través de politicas, leyes,

: ‘-M deasmnes y practicas a ni-
: Vel 1nterna010nal reglonal

Pese- | que la migracién trae
% mulnples beneficios al pals

pese a la reglamentacion

“a-que se someten los Esta-
‘dos, los migrantes se ven
- confrontados con mas difi-
.-"_éultades al llegar al nuevo
~‘pais, ya que se ven vulnera-
- bles, pues en muchas oca-

* siones suelen ignorar las
~ leyes y el idioma del pais

receptor, y deben enfrentar
la hostilidad por parte de la
poblacién e incluso de las
autoridades.

Y ni que decir de los mi-
grantes ilegales, que son
sometidos a abusos y atro-
pellos en su dignidad y
derechos como personas,
como por ejemplo arrestos
arbitrarios y la ausencia de
debido proceso, deportacio-
nes masivas, discriminacién
para concesion de la nacio-
nalidad o para acceder a ser-
vicios sociales, condiciones
de detencion infrahumanas,

2

dé"ias_ personas que pertene-
##'cen o ingresan a su pais por
"-cualquier causa: apatridas,

asi como completa indefen-
sién cuando son expuestos

a circunstancias de explota-
cién por parte de personas

que les ofrecen empleos.

La pregunta es ;A qué se
debe tanto odio y discri-
minacién? En los ultimos
anos, han aumentado los
discursos, twitts y men-
sajes por parte de politi-
cos, funcionarios y gente
de la farandula, dirigidos a
fomentar el odio, la violen-
cia y la discriminacion con-
tra las personas migrantes,
refugiados y apatridas en
diversos paises del mun-
do, pues son acusados del
aumento de la criminalidad,
el terrorismo y el desem-
pleo, sin suministrar datos
estadisticos que prueben
este tipo de afirmaciones.

A partir de la manipulacién
de la percepcién puablica
sobre la migracion, ciertos
politicos han convertido a
migrantes y refugiados en
los principales chivos ex-
piatorios que utilizan para
alimentar el miedo en sus
sociedades y ganar apo-

yo popular. Esto trae como
consecuencia en la sociedad
los denominados crimenes
de odio y diversas formas
de acoso contra estas perso-
nas, que no distinguen sexo,
edad, raza, religion y mucho
menos la situacion por la
que huyeron o salieron de
su pais de origen.
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Han propuesto la construc-
cion de muros, la deten-
cién y deportacion masiva
de migrantes y en general
esto lleva a la estigmatiza-
cién y criminalizacion de
los mismos, en particular
de aquellos que se encuen-
tran en situacién migratoria
irregular.

En muchos casos este tipo
de medidas han pasado de
los discursos a la practica,
ocasionando violaciones
graves y masivas violacio-
nes a los derechos huma-
nos de los migrantes y sus
familias.

Sabemos que existen dos
tipos de migrantes, aque-
llos que deciden mudarse
con el fin de mejorar sus

perspectivas econémicas asi

como las de su familia y el
otro tipo que son los refu-
giados, apatridas, desplaza-
dos internos, entre otros,
que salen de su pais de ori-
gen por necesidad, ya que
corren el riesgo, en caso de
permanecer, de perder la
vida, la libertad o estabili-
dad personal y familiar,
por lo que carecen de pro-
teccion de su propio Estado,
viviendo si se quedan en
su pais una vida sin dere-
chos y denigrante.

Por lo cual, es importante
atender la problematica que
deviene de los discursos

de odio y xenofobia contra

los migrantes, ya que traen
consigo consecuencias en la
mentalidad de la sociedad
receptora de estos, de for-
ma negativa y muchas ve-
ces erronea, lo que ocasiona
problemas como acoso, vio-
lencia, persecucion, muerte,
discriminacion, entre otras
acciones en todos los ambi-
tos, como escuelas, trabajos,
hospitales y otras esferas
publicas.

Somos humanos y como
tales somos susceptibles a
creer en prejuicios y este-
reotipos que los medios nos
proyectan y que difunden
en la sociedad; sin embargo
no siempre estos crimenes
se cometen directamente
por los discursos, cabe men-
cionar, mas bien, que ya hay
una estigmatizacion previa
y deshumanizacion en los
grupos a los que van dirigi-
dos, aumentando los prejui-
cios y justificando la violen-
cia hacia esas minorias.

Es por ello que es importan-
te e indispensable que los
Estados recuerden la obli-
gacion que tienen de adop-
tar las leyes y reglamentos a
los que se sometieron inter-
nacionalmente para defen-
der y respetar los derechos
humanos y dignidad de los
migrantes, como personas,
y evitar ser los principa-

les propagadores de odio; y
que si ya existe cierta apa-
tia hacia esta minoria, no se

.

" o

e '_j_.-Los lideres de los paisesen el mund.o*tieben.“ *

empeore ni se cona
Se debe proteger a los sectores af@é dos.

La proteccion de los derechos de las per-
sonas en el ambito de migracion se divide
en dos sistemas normativos, siendo uno el
derecho internacional de los derechos hu-
manos Y, el otro, los regimenes especifico
de proteccion para refugiados, apatridas,
victimas de trata de personas y desplazados
internos.

" .ser tolerantes y Tespetuosos ante los regla—

" mentos, adoptande:

las medidas necesarias

“a fin de garantli‘a el derecho a la vida, la in-

tegridad y la ség ridad de los migrantes, asi
cOmo ser mas pr yvidos en sus discursos

N o ; _
mas \(ulnerablesa___, .

' ‘

Deber1an tamblen buscar el sanclonar de
manera que se erradlqueﬁ las acc10-nes de

no de las autori-
' a’tu'al el he-

dades y que no'g t .
cho de cla.51ﬁ ;

manos, que ex
ningin motivo, esta
los derechos humanos
siquiera a pesar de contar
algunos sectores de la socied

chos huma.ggg de los mlg-santes pueden
ser violados” -+ 3 Gk
e -
L Pt - .
i r ',‘ e "‘J , ’:!‘l“\
‘A Tt RA . SRR
o VT e A SRR
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ejércitos los que estuvieron en esas trinche-
ras llenas de ratas, excrementos, cadaveres
y olores fétidos. Fueron mas bien hombres
comunes, padres de familia, trabajadores
industriales, campesinos, profesionistas y
catedraticos los que se metian y morian en
esos campos absurdos. Ver las fotografias
de Verdun causa horror: la tierra parecia
la luna, tan llena de crateres y sin ningan
arbolillo en pie, pero lo peor es saber que
en cada crater hay una multitud de cada-
veres franceses y alemanes, ya que era tan
poco el espacio que unos murieron encima
de otros.

La Primera Guerra Mundial se comenz6 a
pelear con las tacticas provenientes de la
época de Napoledn: cargas en formacion
cerrada de la infanteria, que frente a los
nuevos armamentos resultaron ilégicas y
homicidas. La industria habia introduci-
do cualquier cantidad de mejoras técnicas
que resultaron en armas tremendamen-
te mortiferas, de las cuales podemos ha-
cer recuento: los fusiles semiautomaticos;

las grandes ametralladoras cuyas rafagas
terminaron con enormes cantidades de vi-
das; los gases toxicos y sus terribles conse-
cuencias: la dolorosa extrema agonia de los
pobres hombres afectados por esta inhuma-
na arma; los lanzallamas... asar vivo a un
projimo; los cafones y obuses, que podian
destruir grandes estructuras de concreto,

0 que podian lanzar proyectiles a grandes
distancias, s6lo para aterrorizar a la pobla-
cion civil, como ocurri6 con el Gran Canén
de Paris. La Primera Guerra Mundial fue la
guerra de la artilleria y de sus terribles efec-
tos. Tenemos que mencionar, como no, la
aparicion de los submarinos, que en manos
alemanas se convirtieron en armas del te-
rror al hundir barcos mercantes y de pasaje-
ros inocentes. Aparecio el avion de guerra,
cuya utilizacién obligé a la especializacion
de tareas: los bombarderos y los pequenos
aviones caza, en los que harian su aparicion
los “ases” de la aviacion, aquellos que en el
aire destruian aparatos enemigos para glo-
ria suya y de su pais. Aparecieron los tan-
ques, maquinas monstruosas y artilladas




hasta los dientes, de entre los cuales destaca el primer tanque moderno, el Renault Ft-17 de
los franceses. Fue la guerra de las grandes y espeluznantes batallas: Marne, Tannemberg,
Verdun, Przemysl, Isonzo, Somme, Ypres, Mesopotamia, los Carpatos, etc.

&Y por qué recordar ese triste momento? Precisamente para, desde la perspectiva que
aporta el tiempo, ver ese acontecimiento y contemplarlo a la luz de nuestra realidad, de
este funesto presente en donde las trompetas de guerra y las atrocidades estan a la orden
del dia. La violencia extrema en Medio Oriente y en otras regiones del mundo, la violencia
interna de un Estado que somete a sus ciudadanos a una continua politica de explotacién
y manipulacién, la violencia verbal que exhibié durante su camparna el ahora presidente de
los Estados Unidos, Donald Trump, el despliegue del poder ruso, los actos terroristas. Este
mundo, a principios de 2017, se ha dado cuenta de que esta inficionado de locos y demen-
tes, de egoistas y de politicos y militares que piensan que la solucién final a todo problema
es un conflicto armado.

CONOCENOS

¢Qué podemos hacer? El ser humano es creativo, el hombre social es solidario y generoso.
A la sombra de esa centenaria guerra, nos debemos observar en el presente y hacerle fren-
te a la sinrazén. Seamos solidarios, abandonemos el sectarismo que nos separa, seamos
tolerantes, aprendamos a pensar, como decia Kant, para poder tomar decisiones correctas
y para deshacernos de la atrofia generada por valores torcidos vendidos como verdad.

DiIsFRUTA DE WIFI
BEBIDAS DE CORTESIA
REVISTAS
CANAPES Y BOTANAS

La Primera Guerra Mundial no resolvié nada, antes bien, nos metid, a todos los que sobre-
vivimos en este mundo, a un ambito de perennes incertidumbres y de odios sempiternos.
Es el sistema capitalista, que entendié que una de las mejores formas de generar poder (y
ganancias) es hacer y vender armas. Si las de la Primera Guerra Mundial fueron atroces,
las de hoy son el objeto de adoracion de los provocadores de apocalipsis. Ojala que la sere-
nidad y la racionalidad imperen en los grandes poderes, pero esperamos que en los proxi-
mos cuatro anos, el mundo pueda sobrevivir.

EL MEJOR LUGAR,
ANTES DE ABORDAR

SALA DE ULTIMA ESPERA EN EL ,
AEROPUERTO INTERCONTINENTAL DE QUERETARO
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Asi-como la tran_sf?)rmaci(’)n
e digital Cegtglua.evoluﬁcm;
/. nando, estoyeQavencido de
- que el éxito en Cu:
El fin de las empresas

como las conocemos

X ir
decercalo@ iona
en otras empresas. En%i ‘
articulo podr entifi
algynas de las tinologias
que estan funcionando para.
otros emprendedoresy

tomadores de degisi i3 La adaptabilidad y la experiencia
- de usuario son reg

La innovacion y la
creatividad ahora son -
flexibles y agiles ;

Si quieres mantenerte ¢om- -
petitivo en el mercado, la

e innovacion y la impleme
~ tacion de nuevas herramie
\___stas tecnologicas debgl:bser

constante y rapida. Los ne-
gocios exitosos ya no pue-

no ofrezca
rdadero VaI@Daniel
se refiere é__\esta fi-

losofia como “falla rapido
para triunfar rapido”.

Mientras que ol
proyect@giéFtiso de Word y
. cue siendo lo mas
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Al tratarse de energias naturales, una de las
mas explotadas actualmente son las granjas
edlicas, que junto con la energia solar, estan
desplazando el consumo de otras fuentes
con mayor indice de contaminaci6n al me-
dio ambiente.

De acuerdo con la Asociacion Mexicana de

Energia Eé6lica (AMDEE) al cierre del ano

2015, México contaba con la capacidad de

cion de hasta 3073 MW, energia sufi-

ra iluminar mas de 411,000 casas,

r?niento de hasta 15000 MW
para el periodo 2020-2025.

Ahora, si planteamos que a
mayor altitud, las corrientes
de aire aumentan de mane-
ra proporcional, no es di-
ficil deducir que a mayor
altura, se obtendria una ma-
yor generacion de energia.
Al verse limitados con el ta-
mano actual de las turbinas
(las cuales tienen una altu-
ra promedio de 25 a 100 m),
una idea desarrollada como
alternativa es el llevar es-
tos parques hacia zonas
mas altas, donde el aprove-
chamiento del aire se incre-
menta considerablemente

y ademas el uso del espacio
en tierra se ve beneficiado.

Existen ideas que tienen un
futuro no tan claro, pero

que cuentan con una vision
vanguardista y son bastante

[\

Por: IQ. David Daniel Andrade

Ing. Quimico, lider de area de Investigacién y Desarrollo de
producto en Industria Automotriz / daviddaniel.andrade@outlook.com

ingeniosas con respecto a la implementacion de proyectos
de energia edlica. Destaca la desarrollada por la empresa
Sky Wind Power, la cual hace uso de los llamados Flying
windmill, cometas conectados al suelo en forma de H, con
cuatro rotores en cada extremo. Con el soplo del viento ge-
neran una rotacion en los molinos que al girar genera elec-
tricidad; es el mismo mecanismo que utilizan las turbinas
terrestres de los parques edlicos convencionales.

Del mismo modo, la empresa Magenn Air Rotor System
(MARS) hace uso de generadores “flotantes”, los cuales tie-
nen el concepto de un dirigible suspendido relleno de helig
y funcionan con una turbina que gira alrededor de un eje
horizontal.

Por otro lado, la Universidad Tecnolégica de Deft, en los

Paises Bajos, esta generando otro concepto de un genera-
dor edlico de baja altitud, el cual, sigue el concepto de un
cometa con un rotor de cuatro palas lanzado desde una
tacion terrestre el cual, al ganar altitud, va generando
yor cantidad de energia hasta alcanzar su altura maxi
a partir de la cual seria rebobinada generando que com
ce a descender, produciendo un pleno rendimiento.

Este tipo de mecanismos compensarian las desventajas
que tienen las granjas edlicas convencionales, las cuales,
cuando se encuentran lejos de la costa tienen que operar
con vientos débiles, asi como con contaminacién sonora y
visual.

Actualmente los Paises Bajos estan realizando grandesiin-

versiones para el aprovechamiento de estos recursos, si no
de forma aérea, con granjas eolicas terrestres. Es un hecho
que la busqueda de energias amigables con el medio am-

biente ha llevado la creatividad de las personas a nuevos I
niveles, buscando el aprovechamiento de fuentes naturales ]
que son accesibles para un uso cotidiano. Refere bliograficas:

o1 Asociaciéon Mexicana de Energia Edlica.

La implementacion de estas tecnologias ya no solo se trata (2017). http://www.amdee.org/porque-la-eolica

de rentabilidad, sino que son completamente necesarias 52 MARS. (zo17E htipssl/ v e

para perder la dependencia tan grande que tiene la so- OrEaniZat g/ C ORI

ciedad en fuentes de energia no renovable, como son los 03 Sky Wind Power. (2017). http://www.

hid b skywindpower.com/science _generators.
idrocarburos. htm? p=y

G o4 Unkown. (2007). Flying windfarm. 2017, de
No nos queda mas que esperar a observar el desenlace que The Economist. http://www.economist.com/

, . I O . de/8: 8
tendra esta interesante posibilidad de aprovechamiento del =~ "**¥/%%52°%
viento, y evaluar su manufacturabilidad y produccién a es- 05 Unkwon. (2016). Trenes Holanda 100%
y . et energia eolica XXI Energia limpia. https://
calas masivas para su empleo en la vida diaria.

energialimpiaparatodos.com/2016/02/15/13349/
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“La tecnologia es sélo una
herramienta. La gente usa
las herramientas para
mejorar sus vidas”

(Tom Clancy, escritor).

Lo cierto es que las tecno-
logias se han vuelto, mas
que una herramienta, parte
de nuestra vida, al grado de
generar nuevas enfermeda-
des como la ya descrita en
el nimero anterior, misma
que da titulo a esta segun-
da colaboracién: Tecnoes-
trés, enfermedad que como
hemos senalado, abarca una
serie de trastornos relacio-
nados con la salud mental,
como la ansiedad, la adic-
cién y la insatisfaccion. De
tal manera que ahora la pre-
gunta es, ; Podemos preve-
nirla? ; Existen estrategias
practicas para nuestra vida
y organizaciones que ayu-
den a mitigarla?

Estas y otras preguntas han
sido desde hace algunas
décadas, la base de varios
trabajos de investigacion.

Como lo sugirieron D.H.
Caro y colaboradores en
1985, en su articulo
Strategic Management of
Technostress. The Chaining
of Prometheus, “la conten-
cién de este padecimiento,
debiera ser algo parecido al
encarcelamiento de Prome-
teo, de lo contrario puede
crear estragos en una orga-
nizacién”. Es por ello que
las instituciones deberian
de tener procesos clara-
mente establecidos para la
introduccién, difusion y ad-
ministracion de las Tecno-
logias de la Informacién y
Comunicacién (TIC).

En el ambito de la medicina,
la prevencion de las enfer-
medades es subdividida en
tres momentos, con base en
la historia natural de cada
una de ellas; se denomi-

na prevencién primaria a
todas aquellas acciones que
se realizan con la finalidad
de evitar o retrasar la apari-
cion de la enfermedad; la
prevencion secundaria es

aquella encaminada a la deteccién oportu-
na de la enfermedad y control de su progre-
sioén; y finalmente la prevencion terciaria
busca mitigar las secuelas de cualquier
enfermedad.

Teniendo como base estos niveles, las es-
trategias para la prevencion primaria del
Tecnoestrés se pueden ubicar en los am-
bitos individual y organizacional. Para el
nivel individual, se recomienda el control
de estresores, lo cual esta relacionado con
la formacién y capacitacién, creando una
cultura de los beneficios de las TIC, que mo-
tive a las personas a buscar la actualizacién
continua, pero ademas que se utilicen mé-
todos de enseflanza centrados en fortalecer
habilidades y destrezas, y no inicamente
en incrementar conocimiento.

En cuanto al ambito organizacional, es
importante que las empresas hagan una
evaluacién de las necesidades de los usua-
rios y de ellas mismas para que puedan ser
empatadas; redisefien los puestos, de tal
manera que los trabajadores se sientan con
confianza en el manejo de las TIC, y por
altimo, disenar estrategias de informacién
y comunicacion clara, en donde de mane-
ra paulatina, se haga la introducciéon de

las nuevas tecnologias, con la finalidad de
que la poblacién tenga oportunidad de irse
familiarizando con ellas y no se genere un
rechazo de primera instancia, que termine
originando estrés.

Otras recomendaciones enfocadas a dis-
minuir el estrés por el uso de las TIC, son:
buscar espacios y tiempos para promover
la comunicacion oral, ademas de fortalecer
las relaciones interpersonales, el intercam-
bio de ideas y el asesoramiento entre pares;
hacer conciencia de los beneficios y los vi-
cios de la tecnologia tanto en el ambito la-
boral como el social, para promover su uso
racional.



En el caso de la prevencién secundaria se
insta a que, como medida de contencién del
Tecnoestrés en las organizaciones, se incor-
pore la participacién activa del personal en
el proceso de transicion hacia las nuevas

TIC; que los comités de higiene y seguridad | por ejemplo con Workrave, un programa JRA 4 gos Laborales, de la Universidad Abierta de

4 . . . . 4 ~ . . . . .
estén evaluando de manera continua, o in- gratuito que se encuentra en la red como r! / \ Cataluna (UOC), son las siguientes: Y, como ya lo dijo el rapero Talib Kweli,
cluso desde un nivel individual sefiales de www.workrave.org, el cual, a través de la ny Hay que tomar una actitud positiva y con- “Tienes que aprender a aprovechar la tecno-

Tecnoestrés. Para lo cual incluso ya existen
instrumentos como el Cuestionario de Tec-
noestrés (Tecnoansiedad y tecnofatiga) por
Marisa Salanova, Susana Llorens y Eva
Cifre (WoNT Prevencio Psicosocial ©) que
de manera sencilla orienta a realizar inter-
venciones tempranas.

Ademas, para favorecer este segundo nivel
de prevencion del Tecnoestrés, la intro-
duccién o acercamiento a la utilizacién de
las TIC, debe tomar en consideracién un
adecuado disefio ergonémico de software
y hardware, asi como su funcionalidad y
flexibilidad.

También se recomienda gestionar espacios
y/o tiempos de relajacién, los cuales incluso
se pueden crear con las mismas TIC, como

creacion de pausas cortas y frecuentes que
aparecen en el monitor del equipo de c6m-
puto, recuerdan al usuario que debe tomar
un descanso.

También monitorea la actividad durante

el uso de la computadora, promoviendo la
prevencion de lesiones por esfuerzo repe-
titivo, las que podrian ser secundarias a la
tecnoadicciéon, ademas de disminuir la tec-
nofatiga. Es asi como este ejemplo refuerza
la idea con la que se inicia este articulo: Si,
la tecnologia puede ser una herramienta
atil para nuestra vida laboral y social.

En sintesis, las cinco acciones mas recomen-
dables para la prevencion del Tecnoestrés,
en los ambitos primario, secundario y ter-
ciario, segin la Maestra Mar Sabadell Bosch,

\V \-‘lr
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docente de maestria en Prevenciéon de Ries-

fiar en las capacidades adaptativas perso-
nales para afrontar nuevos retos: estamos
capacitados para asimilar nuevas formas de
trabajar.

También a nivel individual, hay que ser
proactivo y fijar los limites de nuestra dis-
ponibilidad en espacio y tiempo tanto en el
ambito laboral como en el personal.

Ante sensaciones de invasion o fatiga,

se recomienda usar técnicas de relajacion
muscular, meditacién y practica de algan
deporte.

En el ambito organizacional, hay que adop-
tar medidas para equilibrar la introduccién
de nuevas tecnologias y prever recursos
adicionales especificos de acompanamiento
al trabajador.

Formacioén, apoyo tecnolégico, disefio de
espacios de descarga mental y estar atentos

a los nuevos riesgos laborales, son facto-
res a considerar ineludiblemente por los
responsables de recursos humanos y las
organizaciones.

logia para poder usarla para cosas positivas
sin estar desconectado de la naturaleza’,
exhortandonos a no desconectarnos del
mundo que nos rodea, dejandonos llevar
por la voragine de las TIC, afectando nues-
tra salud fisica, mental y social.
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Cada cuatro anos el futbol congrega a millo-
nes de aficionados en algiin punto del globo
terraqueo. Fue en 1930 que se realizo la
primera edicién del Campeonato Mundial
de futbol. Hoy por hoy el Estadio Centena-
rio en Montevideo, Uruguay, es un vestigio
de aquella primera competicion que sigue
dejando réditos.

Imaginen la cantidad de atencion que pue-
de acaparar una zona del mundo cuando es
sede de un mundial. Ahora, consideren la
posibilidad de promover un sin fin de mar-
cas, productos y servicios tomando como
ventaja toda esa atencion mediatica. Bueno,
pues esa es sOlo una de las situaciones que

EXICO

NO DE SER SEDE DE UN 3ER MUNDIAL

A Por: LCC. Jorge Aguillén Rodriguez

Periodista independiente. Escritor de columnas en
Overdrive y Grupo Plano Informativo / ’ @JorgeAR R]

provocan que las candidaturas por albergar
una justa mundialista se conviertan en una
competencia importante.

La Seleccion de sedes, origen de los
recientes escandalos en FIFA

La FIFA es un organismo que esta confor-
mado por 211 federaciones. Es decir, son
mas de doscientos paises involucrados en

el futbol a lo largo y ancho del planeta. Si
esta cifra no te parece lo suficientemente
importante, debes tomar en cuenta que la
ONU esta compuesta por 193 paises.

Con tantos paises involucrados resulta mas
evidente la injerencia que puede tener el
factor negocio en torno a un evento tan
importante. Es por esto que la elecciéon de
un pais sede se torna en una situaciéon que
se puede prestar a decisiones polémicas y
diversos asuntos turbios.

Un factor importante en el proceso de se-
leccién radica en las capacidades que cada
candidato tenga en ciertas cuestiones espe-
cificas. Estadios con capacidad y categoria
de nivel mundial, capacidad de medios de
transporte eficientes, capacidad hotelera,
distancias entre las posibles sedes, etc.

La eleccion de Rusia como sede del Mun-
dial del 2018, acapar6 polémicas. Sobre
todo porque hubo un notorio impulso poli-
tico que ensombrecio esta eleccion. Los se-
nalamientos fueron constantes y mucho se
habl6 de una fuerte madeja de intereses cul-
tivada por la relacion entre Joseph Blatter y
Vladimir Putin.

Por otro lado Qatar fue la gota que derra-
mo el vaso, pues quedd en evidencia que
la eleccion de las sedes mundialistas llego
a involucrar movimientos irregulares de
dinero. Apenas unos meses después de que
se confirm¢ la eleccion para el mundial del
2020, una investigacion profunda destapo
toda una red de corrupcién que terminé
con hombres importantes detenidos y la
renuncia de Joseph Blatter, entonces presi-
dente del 6rgano rector de futbol.

Estos ultimos sorteos de sede han hecho
que sea mas evidente el cimulo de intere-
ses que pueden “incentivar” a altos mandos
federativos a inmiscuirse en el turbio

mundo de la ve
Esto refleja el in
todo el mundo pd
bajo este gran ref

¢Es benéfico para
ser la sede de un m
Si bien para hospeda
mundial, la inversién d
ser importante y para a
gunas naciones arriesgad
es importante considerar
el amplio panorama de
oportunidades que surgen
gracias la intensa atencion
mediatica que estos paises
atraen durante un ciclo
mundialista.

Estas sedes se responsa-
bilizan de la organizaciéon
de dos torneos. La Copa
Confederaciones, que se lle-
va a cabo un ano antes del
Mundial, y la propia Copa
del Mundo.

El pais sede se encarga en
general de la organizacion y
el correcto funcionamiento
de este tipo de justas. Pero
quien realmente “parte el
queso” es el organismo rec-
tor que permite que el tor-
neo se desarrolle. La FIFA
es un organismo poderoso
que muestra un crecimiento
constante.

El mundial de Brasil produ-
jo ingresos a FIFA de casi
6,000 millones de dolares.
Tan solo la venta de boletos
signific6 ganancias que su-
peran los 500 millones. Pero
la gran joya de la corona
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son los derechos de transmision.

El mundial de 2014 gener6 ingresos que ro-
zan los 3,000 millones de dolares. De este
total de dividendos, el porcentaje que obtie-
ne la nacion sede radica en aspectos como
los derechos de uso en cuestion de transmi-
siones, suelo y por supuesto en impuestos.
El pais también se beneficia del sinnimero
de marcas y patrocinadores que la FIFA
trae consigo.

Otro foco de ganancia para las naciones
radica en la fuerte derrama econémica que
deja el turismo. Aficionados de todo el pla-
neta hacen inversiones importantes para
viajar y apoyar a sus respectivas seleccio-
nes. La industria hotelera genera impor-
tantes dividendos en este rubro. Es incluso
redundante recordar que la imagen interna-
cional del pais en cuestion se coloca y se ex-
plota de manera importante a nivel global.

Cabe recalcar que la inversién extranjera y
la politica exterior en muchos casos tam-
bién se pueden ver fortalecidas gracias a

estas justas. Un ejemplo de esto se vivio
en el 2002 cuando Corea y Japon unieron
simbdlicamente sus fronteras para ser sede
del Mundial.

México, posible candidato

para el Mundial 2026

Para México este panorama no es desco-
nocido. Los mundiales de 1970 y 1986 se
jugaron en tierra mexicana. El mundo segu-
ramente recuerda con carino estas copas
en las que el Rey Pelé y el astro Diego
Armando Maradona se coronaron como
campeones del mundo. Uno en el 70, el
otro en el '86.

La Copa de 2026 empieza a buscar un ho-
gar, y el nombre de México sobresale entre
los posibles anfitriones.

La cuestion es ; México podria hacerlo?
¢Un pais en crisis como México se puede
arriesgar asi? Encontrar respuestas a estos
cuestionamientos resulta complicado.

En cuanto a la primera pregunta, México
tiene como ventaja que la inversion privada

practicamente maneja la totalidad de los
estadios en el pais. Muchos de estos inmue-
bles son de élite mundial y no tienen nada
que pedir a los grandes estadios europeos.
Tomando esto en cuenta, el costo se redu-
ciria de forma importante. Sin embargo
eso es solo un aspecto. Hace falta ver si la
infraestructura social lo permite. Y no hay
que pasar por alto el desarrollo urbano y
por supuesto el tema de seguridad.

En relacion al segundo cuestionamiento,
existe una referencia muy cercana. En
pleno declive econémico Brasil hospedo el
Mundial del 2014, e incluso los Juegos Olim-
picos de Rio en 2016. El pais amazo6nico
gast6 mas de lo que podia y esto sélo fue un
empujon mas para ahondar la crisis que ya
viven. Este ejemplo no deberia pasarse por
alto al buscar responder esta pregunta.

Con estos conceptos basicos lo tinico que
queda en evidencia es que pensar en que

México hospede un mundial es “posible”.
Pero con una economia inestable y con el
panorama complicado que se percibe en un
futuro cercano, esta idea luce mas como un
suefio que como una realidad palpable.

Para pensar

Visto con un enfoque positivo, la alegria

y la unidad que una Copa del Mundo trae
consigo podrian tener un efecto positivo al
pueblo mexicano. Es evidente que la cultura
mexicana se presta para ver con buenos
ojos la idea de recibir a gente de todo el pla-
neta para albergar una gran competencia.

Sin embargo, todo esto también detona

un pensamiento muy pesimista. Este po-
sible escenario luce como una gran herra-
mienta para aquellos que busquen generar
un distractor importante para hacer una de
esas jugadas chuecas a las que lamentable-
mente... nos estamos acostumbrando.




Una de las mas grandes "~ lista de fracasos y altibajos dentro de la
editoriales de comics de = N » /8 industria editorial. A finales de 1940, con
todos los tiempos es sin \ ; la entrada de Stan Lee, inici6 su ascenso y
duda Marvel Comics, que : Na renombre, se crearon personajes que hoy
ha gozado de un gran éxito | &= ' e en dia gozan de una enorme fama y po-
alrededor del mundo. Sus ' . & @y pularidad, figuras como Spider-Man, The
historias han acompana- . - Avengers y X-Men, han generado ganancias
do a varias generaciones | b = f - millonarias dentro de diferentes sectores,
de leyentes a lo largo de 7\ R o uno de ellos y el cual crece dia con dia es el
casi ocho décadas. Daniels _ z cinematografico.
(1991), famoso historiador _
de comics, afirma que “es O\ 7 : El MCU o Universo Cinematografico de
una empresa de resonancia = O\ > Marvel es quiza la franquicia millonaria
cultural y éxito comercial s A | ~ i mas rentable a nivel mundial. Box Office
continuo, una que mantiene § | R ' 7l Mojo, sitio web dedicado a contabilizar
su poder a través de la inte- , R / 3 los ingresos en taquilla que consiguen
gracion perfecta de la imagi- : A ; las peliculas, notific6é que las 14 peliculas
nacion de los autores y las N ] 4 pertenecientes al MCU y producidas inde-
fantasias de los lectores”. ' | = i pendientemente por Marvel Studios entre

/ 2008 y 2016, recaudaron ingresos brutos de
Marvel no siempre fue la 4,233,205,076 ddlares, superando a clasicos
empresa célebre que co- j /; como Star Wars y otras sagas importantes,
nocemos actualmente, su = \3 : .1 esto sin contar franquicias filmicas como
historia comenzé con una g -4 _ \ > X-Men o Spider-Man, vendidas por Marvel
£ a diferentes estudios cinematograficos
como 2oth Century Fox y Sony Pictures con
el fin de evitar la bancarrota durante una
crisis editorial en la década de los noventa.

Contabilizando las 43 peliculas basadas

en Marvel y producidas por los diferen-

tes estudios, Box Office Mojo declara una
recaudacion total de 8,884,782,243 ddlares.
Estas cifras seguiran aumentando ya que
este universo cinematografico tiene un
plan de estrenos agendado por varios anos
mas, expandiéndose también a series de
television en colaboraciéon con Netflix como
Daredevil o The Defenders, Marvel Agents
of S.H.I.E.L.D. con ABC y Legion con FX.

Gran parte del éxito de las peliculas basadas
g : en personajes de Marvel Comics se debe a
& Por: MDG. Erwin Salas Lopez X la creacion de un universo compartido, esto

-

Maestro en Ciencias del Habitat.en Diseno Grafico po.r'la\_UASLP. Director de arte y / - M €s, presentar personajes en peh’culas indivi-
H diseno editorial en Stratega Business Magazine | erwin.salas@strategaconsultores.com§§ > 7 ) ' duales para ir armando una historia mayor Captain America: Civil War (Directores: Hermanos Russo)
: en la cual todos convergen, caracteristica
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extraida directamente de los comics. Ade-
mas, dicha particularidad nos da la oportu-
nidad de ver reunidos a un gran nimero de
actores populares y premiados por su tra-
bajo, que gracias a su participacién en estos
filmes de superhéroes han logrado la fama
que hoy en dia los distingue. Tal es el caso
de Captain America: Civil War (2016), que
reune a estrellas como Scarlett Johansson,
Chris Evans y Robert Downey JR., siendo
este ultimo quien encabeza la lista publica-
da por Forbes como uno de los actores me-
jor pagados de Hollywood, llegando a ganar
mas de 8o millones de ddélares en tan sélo
un ano.

Caso similar es X-Men: Days Of Future
Past (2014), que cuenta con un aclamado
elenco formado por los veteranos Hugh
Jackman (quién durante nueve peliculas ha
interpretado a Wolverine), Patrick Stewart,
Ellen Page y los ganadores de premios

Ian McKelle (Golden Globe), Halle Berry
(Emmy, Golden Globe y Oscar) y Anna
Paquin (Oscar), los cuales amalgaman su
talento a nuevas promesas del cine como

los nominados al Golden Globe Michael
Fassbender y James McAvoy, y la multipre-
miada Jennifer Lawrence (Golden Globe,
Oscar), considerada ademas por la revista
Time como una de las personas mas in-
fluyentes del mundo y quienes ademas
regresaron nuevamente en 2016 para prota-
gonizar la novena pelicula de la franquicia
mutante: X-Men: Apocalypse.

A esto se aflade que tres cintas del MCU:
Avengers (2012), Avengers: Age of Ultron
(2015) y Iron Man 3 (2013), se encuentran
dentro del top ten de las peliculas mas
taquilleras de la historia a nivel mundial,
en los lugares 5, 7 y 10 respectivamente;
hay que mencionar igualmente a Captain
America: Civil War, que fue la pelicula con
mayor recaudacion durante el 2016.

Caso aparte podemos hablar de Deadpool
(2016) pelicula producida por 2oth Century
Fox y protagonizada por Ryan Reynolds

y que obtuvo dos nominaciones en los pa-
sados Golden Globes como Mejor actor de
comedia/musical y Mejor pelicula comedia/
musical. Deadpool cont6 con una impresio-
nante y original campana de marketing y
publicidad a nivel mundial, la cual generaba
expectativa y rompia con la cuarta pared, di-
rigiéndose directamente a los espectadores

y ocasionando un fenémeno hacia un per-
sonaje nunca visto anteriormente, y menos
tratandose de una pelicula clasificaciéon “R”
(equivalente a C en México), categorizacién
dificil para este tipo de producciones.

Desde un teaser anunciando el trailer,
posters parodiando y burlandose de otras
peliculas, carteles enfocados culturalmen-
te para cada pais, hasta el mismo actor
caracterizado del personaje grabando
sketches fue como se publicit6 esta cinta,
que mas que anunciarla, creé una campana
viral enfocada en vender al personaje. Qué
mejor manera que ponerlo a él mismo a
hacerlo, convirtiendo a Reynolds, ya no en
un actor que interpreta un personaje, sino
volviéndolo el personaje mismo de tiempo
completo. Toda esta suma de factores
ocasion6 una gran demanda comercial
hacia la franquicia.

No conformes con el gran ingreso millona-
rio generado en salas de cine, a las cuales
acuden millones de fanaticos caracteriza-
dos de sus personajes favoritos, y en las

famosas “funciones de media noche”, (no
vistas desde fendmenos masivos como Star
Wars en la década de los ochenta), la ven-
ta de peliculas en formato fisico y digital, la
enorme demanda de figuras de accion, ropa
y demas articulos coleccionables, han au-
mentado los ingresos de esta empresa y de
otras mas que deciden comercializar a sus
personajes, a tal grado que al ver el gran
éxito generado por estos superhéroes, Walt
Disney Company compré en 2009 Marvel
Enterprises por cerca de 4,000 millones de
dolares en acciones y efectivo, incluyendo a
sus mas de 5 mil personajes y lo que toda la
franquicia conlleva.

Con varias peliculas programadas para los
proximos anos y muchas ya en produccion
y listas para estrenarse en el presente ano
como Thor: Ragnarok, Logan, Spider-Man:
Homecoming y Guardians of the Galaxy
Vol. 2, Marvel tiene un futuro prometedor
en el mundo del entretenimiento y sin lugar
a dudas seguira generando ganancias millo-
narias no sélo a la misma compania, sino
también a todas las empresas inversionistas
que han creido en su original catalogo de
personajes y en sus asombrosas historias.
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Deadpool (Director: Tim Miller)



SOLUCIONES

DEL PRIMER MUNDO

Por: Lic. Andrés Carrillo

Y @abracadude

Mercadoélogo especializado en marketing digital

LG Probeam projector

Las grandes televisiones y “smart tv’s”
parecen estar cada vez mas al alcance de
todos, sin embargo, usar un proyector sigue
siendo la mejor forma de lograr esa expe-
riencia cinematica en casa o de productivi-
dad en juntas con grandes equipos.

En el CES (exposiciéon de electrénicos para
consumidores) en Las Vegas, LG anunci6
recientemente su proyector ProBeam que
por medio de tecnologia laser permite
proyectar imagenes con un brillo de hasta
2000 limenes, ademas de contar con audio
via bluetooth, compatibilidad Miracast
para proyectar desde un smartphone y el
sistema operativo webOS que lo convierten
en una excelente mezcla entre proyector
portatil (con tan sélo 2.1 kg) y dispositivo
inteligente.

Precio: por anunciar

URL: Ig.com/us/ces
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Hawk Ampler Bike

El transporte en medios como scooters y bicicletas es cada
vez mas adoptado por razones ecolégicas, econémicas y
de saturacion vehicular; recientemente se pueden encon-
trar opciones para distancias largas como segways, patine-
tas o bicicletas eléctricas, con la desventaja de su aparien-
cia poco comun, gran peso y dificultad para carga. Ampler
cuenta con una propuesta muy interesante con su bicicleta
Hawk, que, con sélo 14 kg cuenta con hasta 70 km de in-
dependencia en una carga, pudiendo regresar a
100% en menos de tres horas. La apariencia
de la Hawk es la de una bicicleta regular,
que cuenta con la mayoria de los compo-
nentes inteligentes y baterias dentro del
cuadro de aluminio de la misma, el cual
es ligero, durable y resistente al 6xido.
Ademas, puedes controlar desde una
aplicacién moévil la aceleracién, asis-
tencia de pedaleo, analisis y mas.

Precio: 1990 €

URL: amplerbikes.com

Tile slim

Es siper comudn que justo en el momento
que quieres tomar una fotografia, salir de
casa, hacer una llamada y mil cosas mas, ol-
vidas donde esta tu camara, tu cartera, tu
smartphone y demas. Tile presenta la nue-
va generacion de su dispositivo inteligen-
te Tile Slim, que es un pequeno recuadro
plastico a prueba de agua con un genial di-
sefio que te permite, desde tu Smartphone,
categorizar y encontrar todo tipo de dis-
positivos con una alarma bastante sono-
ra; perfecto para distancias cortas ya que
se debe encontrar al alcance de la sefial de
bluetooth con la que funciona. El Tile slim
ademas cuenta con mas de un ano de bate-
ria y un botén que al presionar sonara un
tono en tu teléfono; todo esto lo convierte
en el mejor amigo para mentes olvidadizas
y viajeros frecuentes.

Precio: 30 USD

URL: thetileapp.com



“No sabo qué quiero.” le dijo el nifio de dos
anos lloriqueando a su mama, después de
que ella le preguntara qué queria y cuédl era
la razon por la que lloraba.

Escuchar esto me hizo gracia, ya que la
transparencia de los nifios es una gran
leccion para los adultos. ; Cansancio, hartaz-
go, hambre, suefio o todo lo anterior junto?
jCuantas veces me he sentido asi, con ganas
de decir: “No sabo qué quiero”! ;Lo has
sentido alguna vez?

Uno de los mejores regalos que la vida nos
da es la posibilidad de elegir. Sin embargo,
los cambios constantes y la velocidad a la
que ocurren pueden darnos la sensacién de
estar rebasados ante la demanda de toma de
decisiones que nos tocan el hombro insis-
tentemente para llamar nuestra atencion.

El regalo resulta una bomba de irritabilidad,
estrés y confusion.

El cémo y el qué decidimos momento a mo-
mento influye en nuestra calidad de vida.

COMO TOMAR UNA BUENA

JECISIO

Por: Gabriela Vargas / Agencia Reforma
Primera asesora de imagen en México; especializada en superacién en el trabajo,

comunicacion, imagen, autoestima y mujer / Yff @gaby_vargas
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¢Mando la informacién por correo o cito a
una junta para discutirlo personalmente?
JEstudio mi clase de historia o acomodo el
closet? ; Contesto la llamada de la oficina o
atiendo la platica de mi pareja? Pequenas
decisiones que ocupan espacio en la memo-
ria y causan una soterrada ansiedad, aun

cuando creamos no estar pensando en ellas.

Ademas, las “pequenas decisiones” se acu-
mulan y rondan por nuestra mente durante
horas, saboteando nuestra energia y sensa-
cion de bienestar. Pero no nos hagamos ilu-
siones, postergarlas también causa estrés.
Y, aunque hay momentos en los que seria
mucho mas facil no decidir, optar por eso
también es decidir.

Las “grandes decisiones” requieren de tiem-
po y de inteligencia para tomarse; inclu-

so solemos posponerlas para la “siguiente
semana’, “hasta que tenga mas informa-
ci6on” o “mas tarde”. s Acepto la promociéon
de la empresa y me mudo de ciudad? ; A
qué escuela meto a mis hijos? ; Invierto mis
ahorros en esto o los dejo en el banco?

Lo que a continuacién te voy a compartir es
una técnica que sélo toma un minuto de tu
tiempo y te ayuda a decidir mejor.

La inteligencia del corazén

Nuestras emociones influyen mas en la
toma de decisiones de lo que imaginamos.
Observa que cuando estas estresado e irri-
table no puedes pensar de manera clara. En
cambio, cuando estas tranquilo, tu mente,
tus emociones y tu cuerpo tienen coheren-
cia y puedes ver el panorama completo. En

una decisiéon es la emocion, no el intelecto,
lo que moviliza las energias. El intelecto te
puede dar la direccién, pero la emocion es
la gasolina.

Es por eso que se requiere la inteligencia
del corazén, responsable de la creatividad,
de la empatia y del sentido comtn, para
tomar buenas decisiones.

Esta técnica fue creada por un grupo de
cientificos del Heart Math Institute. Se
llama “Coherencia Rapida” y ayuda a alinear
mente, corazén y emociones para decidir
mejor.

Primer paso. Enfoca tu atencién en el cen-
tro del pecho o el area del corazon.
Segundo paso. Respira e imagina que el
aire fluye a través del area del corazén.
Inhala y exhala, haz el ciclo cinco segundos
mas largo y profundo de lo normal. Esto
automaticamente te relaja.

Tercer paso. El mas importante: mientras
tu atencion esta en el corazon e inhalas y
exhalas a través de él, activa una emociéon
positiva.

La forma mas facil de lograrlo es traer a tu
mente un lugar de paz, un ser querido o a
tu mascota y sentir aprecio, orgullo o grati-
tud hacia ellos. Cuando estés en ese estado
preguntate “; qué debo hacer?”. Y percibe
el susurro que surge de la inteligencia del
corazoén.

Practica esta técnica y veras que ya no
vuelves al “no sabo qué quiero”, que tanto
estrés e irritabilidad nos causa.

ALL
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ESTILO Y VIDA

Y RESPONSABILIDAD

ENTRE
LIBERTAD

esta definida como la cuali-
dad de ser responsable; ser
responsable es poner cui-
dado y atencién en lo que
se hace o decide. Aqui es
donde la libertad tiene que
aparecer como amalgama-
da a la responsabilidad,
cuando se pone atenciéon
en el actuar propio el deci-
dir o elegir con base en ser
mejor, mas feliz y mejorar a
cada instante, es reflejo del
ejercicio de la libertad.

EQUILIBRIO

En un México como el actual, en el cual se viven todo tipo
de dificultades, parte fundamental para provocar un
cambio y salir adelante es la educacién de los hijos y
la propia. La importancia de buscar un equilibrio
para actuar con libertad siendo responsable por
los actos cometidos es punto prioritario.

Osho (2011), menciona que libertad y res-
ponsabilidad van siempre de la mano
y no puede existir una sin la otra, la

libertad significa que se debe ser
responsable por cada acto, cada
respiracion; cualquier cosa que
uno haga o deje de hacer.

Segun la Real Academia Es-
panola, la responsabilidad

Si se toma en cuenta que la
definicion de libertad, segin la
RAE, es la facultad natural que
tiene el hombre de obrar de una
manera o de otra, y de no obrar,
por lo que es responsable de sus
actos, notaremos que nuevamente la
libertad va por definicién ligada a la
responsabilidad.

Por: Lic. Laura Sanchez Flores
Terapeuta especialista en cognicién, lenguaje y
biodescodificacién / sanlauris@hotmail.com
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Considero que el actuar con libertad responsablemente, lleva
a la persona a un importante desarrollo de la conciencia, lo
que puede permitir una eleccién del actuar propio enfoca-
da al bien no solo personal sino también social. El estar
consciente del bien y del mal al actuar, proporciona
bases solidas para crecer como persona y desarrollar
valores morales, tan poco apreciados en estos dias.

El ser humano fue creado y dotado del libre albe-
drio. Al crecer y multiplicarse se organizé en
sociedades que forzosamente, para su mejor
organizacioén y crecimiento, necesitaron reglas,
esto derivo en tener que actuar de manera
libre pero bajo esas reglas establecidas por
los grupos de poder de cada sociedad, lla-
mense gobierno, iglesia, comunidades, etc.

El ser consciente del actuar propio, per-
mite que la persona elija cuales son las
acciones que, con responsabilidad de las
consecuencias, le llevaran a tener mejor

desempeno, trabajo, relaciones inter-
personales y evolucion personal. Esto
lo acercara a sentir un estado de pazy
tranquilidad con respecto a sus actos,
ya que las consecuencias seran siempre
favorables.

Para Eckhart Tolle, escritor y maestro es-
piritual, la responsabilidad es determi-
nar el estado de conciencia en el que nos
encontramos, que nos permite apreciar de
manera mas clara y simple los verdaderos
efectos de nuestras acciones y nos permite
apreciar el origen de nuestras verdaderas mo-
tivaciones. No ser responsables no nos libra de
sufrir las consecuencias de nuestra inconsciencia.

Cuando la libertad implica una opcién entre lo bue-
no y lo malo, estamos en terrenos de la consciencia, y
se debe tener mucho cuidado al observar el actuar para
responder por los actos cometidos, esto es fundamental
en la educacién de los hijos. El ejemplo en el adulto llevara
al nino a imitar sus actos y al crecer a decidir actuar libremen-
te con los modelos y ejemplos con los cuales vivié.

WWW. strategamagazine.com
marzo / abril



Cuando se piensa en la educacién de los
hijos, es comun el no querer que pasen
los mismos problemas y dificultades que
los padres vivieron. Es por eso que se
toleran conductas que pueden ser perjudi-
ciales o se reprime de mas ante las
conductas erroneas.

El tener claros los objetivos que se persi-
guen en la educacién de los hijos nos acerca
al equilibrio entre la libertad y la respon-
sabilidad, ya que se les hara, desde muy
pequenos, el habito de responsabilizarse
por los actos cometidos.

A continuacién propongo tres consejos para
educar con base en la libertad responsable:

1.- Establecer desde un inicio las reglas
claras y sus consecuencias, tanto si se
cumple como si se falla, para poder apli-
car la autodisciplina y el autocontrol. Estas
reglas seran tanto para los nifilos como para
los adultos. Es importante tomar en cuenta
las edades de los hijos para no exigir tareas
que por la edad no lograran cumplir, ya que
tendrian qué responsabilizarse de algo que
por su etapa evolutiva no estan capacita-
dos para realizar, conduciéndolos
al pensamiento de falta de

capacidad. ©
2.- Recompen- 'C
o

sar los actos

responsables
elegidos
por el O
@
o
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nino. Puede ser de manera verbal, con
algin elogio en publico, un cuento antes de
dormir, un abrazo fuerte; tomar en cuen-
ta que tiene que ser algo que lo motive a
seguir eligiendo comportamientos que le
provean recompensas.

3.- No ser arbitrarios. El aplicar un dia una
regla y al dia siguiente no respetarla, no
ayuda en la consolidacién de la responsa-
bilidad. La responsabilidad de los actos no
debe depender de los estados de animo del
momento. Siempre se deberan respetar las
mismas reglas y si hay un cambio, hablarlo
y dejar claro el porqué de ese cambio.

El equilibrio entre libertad y responsabili-
dad llevara a la humanidad a una conscien-
cia colectiva que ayude a reestablecer la
armonia, la paz y el amor entre todos los
individuos.
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